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MENTORLAR ICIN KURS
(ISITME ENGELLILER)

UNITE 1: iSITME BOZUKLUGU

UNITE 2: iSITME ENGELININ PSIKOSOSYAL ETKILERi

UNITE3: BiLGI ve ILETISIMDE ERiSiM

UNITE 4: EGITIM ve OGRETIMDE DIKKAT EDILMESI GEREKEN
METODOLOJIK HUSUSLAR

UNITES5: AKRAN DESTEGi VE AKRAN MENTORLUGU

UNITE 6: iSITME ENGELLi OGRENCILERE MENTORLUK TAVSIYESI

UNITE 1:iSITME BOZUKLUGU

UNITE iCERIiGi
1.11sitme siireci
1.2 Isitme bozukluklarinin siniflandirilmasi

1.3 Isitme Cihazlar (isitme aygitlari, koklear implant)

AMACLAR
* Kulagin anatomisini ve fizyolojisini bilmek
« Isitme bozukluklarini siiflandirmak igin

« Isitme cihazlarin1 bilmek

1.1.ISITME SURECI

1.1.1 insan kulaginin anatomisi
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Insan kulagy, sesi iletim yoluyla algilayan ve analiz eden (veya ses dalgalarinin

elektrokimyasal darbelere doniisiimii) ve denge hissini (denge) koruyan isitme ve denge
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Gorsel aciklamasti: Insan kulaginin yapisi: dis kulak, orta kulak, i¢ kulak

Insan kulagi, diger memelilerde oldugu gibi, oldukca farkli iki isleve hizmet eden duyu
organlarini igerir: isitme ve durus dengesi ve bas ve goz hareketlerinin koordinasyonu.
Anatomik olarak kulagin ii¢ ayirt edilebilir parcasi vardir: dis, orta ve i¢ kulak.

* D1s kulak, kulak kepgesi ad1 verilen ve basin yanindan ¢ikinti yapan goriiniir kisimdan ve i¢
ucu genellikle kulak zar1 olarak adlandirilan timpanik zarla kapatilan kisa dis isitsel kanaldan
olusur. D1s kulagin islevi, ses dalgalarini toplamak ve onlar1 timpanik zara yonlendirmektir.

« Orta kulak, temporal kemikte dar hava dolu bir oyuktur. U¢ kii¢iik kemikten olusan bir
zincirle uzanir - topluca isitsel kemikgikler olarak adlandirilan malleus (¢ekig), ors (0rs) ve
iizengi (lizengi). Bu kemikgik zinciri, Galen (MS 2. yiizy1l) zamanindan beri labirent olarak
bilinen timpanik zardan i¢ kulaga ses iletir. Temporal kemigin kaya gibi sert petr6z kisminin
derinliklerinde bulunan sivi dolu geg¢it ve bosluklardan olusan karmasik bir sistemdir.

« I¢ kulak iki islevsel birimden olusur: vestibiil ve postiiral dengenin duyu organlarini iceren

yar1 dairesel kanallardan olusan vestibiiler aparat; ve isitme duyu organini igeren salyangoz
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kabugu benzeri koklea. Bu duyu organlari, vestibulokoklear sinir olarak da adlandirilan

sekizinci kraniyal sinirin olduk¢a 6zellesmis uglaridir.

1.1.2 Isitme fizyolojisi

Isitme, kulagin dis ortamdaki ses titresimlerini beyne iletilen ve ses olarak yorumlandiklari
sinir uyarilaria doniistiirmesi islemidir. Bir gitarin koparilmis teli gibi titresen nesneler, daha
cok ses dalgalar1 olarak bilinen titresen hava molekiillerinin basing darbelerini tirettiklerinde

sesler uretilir.

Kulak, dalgalarin farkli fiziksel 6zelliklerini tespit edip analiz ederek bir sesin ses yiiksekligi
ve perdesi gibi farkli 6znel yonlerini ayirt edebilir. Perde, ses dalgalarinin frekansinin
algilanmasidir - yani, bir zaman birimi i¢inde sabit bir noktadan gegen dalga boylarin
sayisidir. Frekans genellikle saniyedeki dongii veya hertz olarak 6lgiiliir. Insan kulagi, 1.000
ila 4.000 hertz frekansina en duyarlidir ve en kolay sekilde algilar, ancak en azindan normal
geng kulaklar i¢in tiim duyulabilir ses aralig1 yaklagik 20 ila 20.000 hertz arasinda degisir. Daha
yuksek frekanslh ses dalgalari, diger memeliler tarafindan duyulabilmesine ragmen, ultrasonik

olarak adlandirilir.

Giiriilti, sesin yogunlugunun, ses dalgalarinin kulak zaria uyguladigi baskinin algilanmasidir.
Geniglikleri veya gii¢leri ne kadar biiyiikse, sesin basinct veya yogunlugu ve dolayisiyla ses
yiiksekligi de o kadar biiyiik olur. Sesin yogunlugu, bir sesin goreceli bilylikliiglinii logaritmik
bir 6l¢ekte ifade eden bir birim olan desibel (dB) cinsinden 6l¢iiliir ve bildirilir. Baska bir
deyisle, desibel, herhangi bir sesin yogunlugunu, kulagin en hassas oldugu araliktaki bir
frekansta sadece normal insan kulagi tarafindan algilanabilen standart bir sesle karsilastirmak
icin kullanilan bir birimdir. Desibel 6l¢ceginde, insan isitme aralifi, tamamen duyulamayan bir
seviyeyi temsil eden 0 dB'den, sesin ac1 verici hale geldigi seviye olan yaklasik 130 dB'ye kadar

uzanir.

Bir sesin merkezi sinir sistemine iletilebilmesi igin sesin enerjisi ii¢ doniisiime ugrar. 11k olarak,
hava titresimleri, orta kulagin timpanik zarinin ve kemikgiklerinin titresimlerine doniistiiriiliir.

Bunlar sirayla koklea igindeki sivida titresime doniisiir. Son olarak, sivi titresimleri, Corti
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organinin kil hiicrelerini uyaran baziler zar boyunca hareket eden dalgalar olusturur. Bu
hiicreler, ses titresimlerini, koklear sinirin liflerindeki sinir uyarilarina doniistiiriir ve bunlari,
kapsamli bir islemden sonra, beynin nihai merkezi olan serebral korteksin birincil isitsel
alanina iletildikleri beyin sapina iletir. Sinir uyarilar1 bu alana ulastifinda dinleyici sesin
farkina varir.
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¥ Encyclopaedia Britannica, Ine.
Resim aciklamasi: Isitme mekanizmast.

Ses dalgalar: dis kulaga girer ve timpanik zara ulasana kadar dis isitme kanalindan gecerek
zarin ve bagh isitme kemikgikleri zincirinin titresmesine neden olur. Koklerin oval pencereye
kars1 hareketi, koklea sivilarinda dalgalar olusturarak baziler zarin titresmesine neden olur.
Bu, baziler zarwn iistiindeki Corti organinin duyu hiicrelerini beyne sinir uyarilar: géndermesi

icin uyarir.

Esasen kulaklarimiz, kulak kanallarimiza giren ve buradan gegen akustik uyarani, beynimizin
desifre edebilecegi, isleyebilecegi ve anlayabilecegi bir sinirsel kod bigimine doniistiirmeye

calisir.

Iste nasil duydugumuza iligkin 6 temel adim:
1. Ses kulak kanalina aktarilir ve kulak zarinin hareket etmesine neden olur
2. Kulak zar, farkli seslerle birlikte titresimlerle titrer

3. Bu ses titresimleri, kemikgiklerden kokleaya dogru ilerler.
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4. Ses titresimleri, kokleadaki sivinin okyanus dalgalar1 gibi hareket etmesini saglar

5. Stvinin hareketi sirayla tiiy hiicrelerini yapar Isitme siniri, tiiy hiicrelerinin olusturdugu
sinirsel sinyalleri alir. Kokleanin bir ucundaki tily hiicreleri, diisiik perdeli ses bilgisini, karsi
uctaki tily hiicreleri ise yiiksek perdeli ses bilgisini aktarir.

6. Isitme siniri, sinyalleri daha sonra tanmabilir ve anlamli seslere cevrildigi beyne tasir.

"Duyan" beyindir.

Isitme siirecimiz bizi gerg¢ekten ¢evremizin ses ortamina baglar. Isitme sistemimiz bize en
kiigiik akustik ipuglarini tanimlama ve anlama konusunda inanilmaz bir yetenek saglar.
Aslinda, beyinlerimiz miizik, sesler, tehlike sesleri ve ¢evresel sesler gibi akustik modellerin
noral esdegerlerini depolayabilir. Bu benzerlik, hem tanidik hem de alisiilmadik sesleri

tanimamizi ve islememizi ¢ok daha kolaylastirir.

Tipik olarak yiiksek olan sesler daha yumusak ve daha az anlasilir hale geldiginde isitme kaybi
meydana gelir; bu, beynimizin isitilebilirlik kaybiyla yaniltilmasinin bir sonucudur. Bilgi

beyne ulastik¢a da bozulur ve isitme kalitemiz bozulur.

Kafa travmasi, norolojik hastalik, tibbi bozukluk veya basitce yaslanma siireci, beynin
uyaranlari etkili bir sekilde isleme yeteneginde degisikliklere neden olabilir. Bu, isitme kaybini
yansitan semptomlara yol agabilir; bu tiir belirtiler arasinda dikkatsizlik, uygun olmayan
tepkiler ve kafa kanisikligi olabilir. Beynimiz kulaklarimizla inanilmaz bir sekilde calisir,

sinirsel olaylar1 isitmemize ve igerdigi her seye isler.

1.2.iSITME BOZUKLUGUNUN SINIFLANDIRILMASI

Her yastan insani etkileyen cesitli isitme kaybi nedenleri vardir ve bu da her tiirle iligkili temel
belirtileri bilmeyi 6nemli kilar. Isitme kayb1, kalitsal nedenlerden dolay1 olabilir, bazi ilaglar,
yaslanma, enfeksiyonlar, iste asir1 giiriiltiiye siirekli maruz kalma ve hatta endise verici bir
giirtiltli veya yaralanma bile isitme durumunuzu etkileyebilir. Kulaklariniz i¢in yeterli koruma
olmazsa, bazi hobiler bile zamanla isitme duyunuza zarar verebilir; bunlar avlanma, motosiklet,

miizik etkinlikleri igerebilir.
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Baslica isitme kaybn tiirleri ti¢ kategoriye ayrilmistir:

* Sensdrindral isitme kaybi, beyne ses ileten i¢ kulakta veya isitme sinirinde bir sorun oldugu
anlamina gelir.

« {letim tipi isitme kaybi, genellikle bir tikamiklik veya travma nedeniyle sesin i¢ kulaga
ulagsmamas1 anlamina gelir.

» Karigik isitme kaybi, igitme kaybinin bu ikisinin birlesiminden kaynaklandigi anlamina gelir.

Sensorindral isitme kayb1

En yaygin isitme kaybu tiirii sensorindraldir. I¢ kulaktaki kiiciik tiiy benzeri hiicrelerde veya
isitme sinirinin kendisinde hasar oldugunda ortaya ¢ikan, sinir sinyallerinin beyne transferini
engelleyen veya zayiflatan kalic1 bir isitme kaybidir. Bu bloke edilmis sinir sinyalleri, seslerin

yliksekligi ve netligi hakkinda bilgi tasir.

Nedenleri:

Bir ¢ocuk sensdrindral isitme kaybiyla dogmussa, bu biiyiik olasilikla genetik bir sendromdan
veya toksoplazmoz, kizamik¢ik veya herpes gibi rahim iginde anneden fetiise gegen bir
enfeksiyondan kaynaklanmaktadir.

Sensorindral isitme kaybi, hayatin ilerleyen dénemlerinde gelistiinde - ki bu daha tipiktir -
cok cesitli tetikleyicilerden kaynaklanabilir.

En yaygin nedenler:

» Normal yaslanma (tibben presbikuzis veya yasa bagli isitme kaybi olarak bilinir)

* Genellikle iste elde edilen yiiksek sese maruz kalma

Daha az yaygin nedenler

» Kalp hastaliklar1 ve seker hastaligi

« Kabakulak gibi enfeksiyonlar

* Meniere hastalig1

« Ilaglardan kaynaklanan bir yan etki
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« I¢ kulakta akustik ndroma veya diger kanserli bilyiimeler

« i¢ kulaga veya isitme sinirine zarar veren travmatik yaralanmalar

* Otoimmiin hastaliklar

Semptomlar

Sensorinodral isitme kaybinin semptomlari, seslerin hem yiiksekligini hem de netligini etkiler.
Bir¢ok insan igin, yliksek frekansl isitme kaybi isitme ile ilgili asagidaki sorunlara yol
acacaktir:

 Baskalarinin konusmas1 huysuz veya mirildanmis gibi goriinebilir veya duyabildiginiz ama
anlayamadiginiz duygusu

» Ayn1 anda iki veya daha fazla kisi konusurken bir sohbeti takip etmekte giicliik cekmek

» Kulaklarda siirekli bir ¢inlama veya ugultu (tinnitus)

* Gilirtiltiilii ortamlarda dinleme sorunlar1 (6r. Tren istasyonlari, santiyeler, kongre merkezleri,
spor sahalar1 vb.)

+ Kadinlarin veya ¢ocuklarin sesini ve diger tiz sesleri duymada zorluk

* Gorlismeler sirasinda belirli konusma seslerinin duyulmasi zordur (6r. "S" veya "th" sesi)

* Sesler ¢ok yiiksek veya ¢ok alcak goriinebilir (evet, ¢ok yiiksek!)

* Dengesizlik veya bas donmesi hissi

Sensorindral isitme kaybi olan kisiler, cogu zaman insanlarin konustugunu duyabildiklerini

sOyler, ancak net degil.

Tedavi
I¢ kulaktaki minik kil benzeri hiicrelerin veya hasar gérmiisse isitme sinirinin onarilmasinin
tibbi veya cerrahi bir yontemi yoktur. Bununla birlikte, sensorinéral isitme kaybi, kaybin

ciddiyetine bagli olarak isitme cihazlar1 veya koklear implantlarla tedavi edilebilir.
Uyart cihazlar, titresimli ¢alar saatler ve altyazili telefonlar gibi yardimer dinleme cihazlari,
eksiksiz bir isitme ¢oziimii saglamaya yardimei olur. ileri derecede isitme kayb1 olan kisiler

icin, giiclii isitme cihazlar1 yardimci olabilir.

Tletim tipi isitme kaybi
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Daha az yaygin bir isitme kaybi tiirli, dis veya orta kulakta sesin i¢ kulaga iletilmesini
engelleyen bir tikaniklik veya hasar oldugunda ortaya ¢ikan iletim tipi isitme kaybidir. iletim

tipi isitme kaybi, nedene bagli olarak gecici veya kalici olabilir.

Nedenleri:

[letim tipi isitme kaybinin nedenleri, kulagin hangi kismini etkilediklerine gore ayrt edilebilir
- dis veya orta kulagi:

D1s kulak

* Darlik veya kulak kanalinin daralmasi

* Balmumu etkisi

» Ekzostozlar (kulak kanalinin i¢inde gelisebilen ve olas1 neden tikanmalarina neden olabilen
kemik benzeri ¢ikintilar)

* Otitis eksterna (yiiziicli kulag olarak da bilinir)

* Kulaga giren yabanci cisimlerin neden oldugu tikanikliklar

* Mikroti

Orta kulak

* Yaralanma, kulak enfeksiyonlari veya asir1 ve hizli hava basinct degisikliklerinden
kaynaklanan timpanik zarda (kulak zar1) bir ¢atlak

* Timpanoskleroz, timpanik zarin kalinlagmasi

* Orta kulak iltihab1 (kulak enfeksiyonu) ve / veya orta kulakta siv1 birikmesi

* Orta kulagi burun ve bogazin arkasina baglayan 6staki borusundaki tikanikliklar

» Stapes olarak bilinen kiigiik orta kulak kemigini etkileyen otoskleroz

* Kolesteatom veya glomus tiimorleri gibi orta kulakta olusan anormal biiyiime veya timdérler
* Yaralanma veya agir travma nedeniyle orta kulak kemikleri arasindaki baglantida kemik

kopmasi veya kopukluk

Semptomlar:
Hassas i¢ kulak ve isitme siniri saglam oldugu i¢in, iletim tipi isitme kaybindan muzdarip bir
kisi, dncelikle seslerin genel yiiksekligiyle ilgili zorluk yasar, ancak netlikte zorluk ¢ekmez.

Bu tiir bir kay1p yasayan bireyler, duyma yeteneklerini gelistirmek i¢in genellikle radyo veya
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televizyonun sesini yiikseltmenin yeterli oldugunu fark ederler. Asagidaki belirtiler de bu tiir
bir kayipla tutarlidir:

* Bir kulaktan digerine gore daha kolay isitmek

* Bir veya iki kulakta agr1

* Bir veya iki kulakta basing hissi

* Telefon goriismelerinde zorluk

* Kulak kanalindan gelen kotii bir koku

* Kendi sesinin daha yiiksek veya farkli ¢iktig1 hissi

Tedavi:

Bazen iletim tipi isitme kayb1 olanlar i¢in isitme yetenegini gelistirebilecek tibbi veya cerrahi
tedaviler vardir. Ornegin, balmumunun sikismasi, yabanci cisimler, anormal biiyiimeler veya
kulak enfeksiyonlarinin neden oldugu iletim kayiplari, kulak kiri ekstraksiyonu, antibiyotikler
veya cerrahi prosediirler gibi tibbi tedavilerle siklikla diizeltilebilir.

Kulak kanalindaki darlik, ekzostozlar, otoskleroz ve kemik¢ik zincir kesintisi gibi diger
anormalliklerin neden oldugu iletim tipi isitme kayiplarinin tibbi olarak tedavi edilmesi daha
zordur ve kalict bir igitme kaybi olarak kabul edilebilir. Bu iletim kayiplari, standart isitme

cihazlan veya kemige implante edilebilir cihazlarla tedavi edilebilir.

Karma isitme kaybu:

Karisik isitme kaybi, sensorinoral ve iletim tipi isitme kaybinin herhangi bir kombinasyonudur.
Nedenleri:

Karigik isitme kaybi, genellikle kulak bir tiir travmaya devam ettiginde ortaya ¢ikar. Ayni
zamanda, bir isitme kaybi digeriyle birlestiginde de zamanla yavas yavas ortaya cikabilir.
Ornegin, uzun siiredir iletim tipi isitme kayb1 olan bir kisi yaslandik¢a yasa bagli isitme kayb1
yasayabilir. Alternatif olarak, yasa bagl isitme kaybi1 olan bir kisi, kulak kiri sikigmasi
nedeniyle gegici bir karisik igitme kaybina sahip olabilir.

Semptomlar:
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Karma tip isitme kaybinin semptomlari, diger iki tip isitme kaybi i¢in yukarida listelenenlerin
bir kombinasyonu olacaktir.

Tedavi:

Karma isitme kaybi i¢in tedavi secenekleri, kaybin dogasi geregi daha sensorinoral veya iletken
olmasina bagli olacaktir. Kaybin biiyiik bir kismi iletken bir bilesenden kaynaklaniyorsa,
cerrahi prosediirler ve diger tibbi tedaviler isitme sorunlarinin giderilmesinde daha etkili
olabilir. Kaybin biiyiik bir kismi sensdrindral ise, isitme cihazlar1 veya implante edilebilir

cihazlar en 1yi segenek olabilir.

Isitme kaybinin derecesi hafiften ¢ok derine kadar degisebilir:

Hafif Isitme Kayb1 - hafif isitme kaybi olan bir kisi baz1 konusma seslerini duyabilir, ancak
hafif seslerin duyulmasi zordur.

Orta Derecede Isitme Kayb1 - Orta derecede isitme kayb1 olan bir kisi, baska bir kisi normal
bir seviyede konusurken neredeyse hi¢ konusma duymayabilir.

Siddetli isitme Kaybr - ciddi isitme kayb1 olan bir kisi, bir kisi normal bir seviyede konusurken
hi¢bir konusma duymaz ve yalnizca bazi yiiksek sesleri duyabilir.

Derin Isitme Kayb1 - cok ciddi isitme kayb1 olan bir kisi herhangi bir konusma duymaz ve

yalnizca ¢ok yiiksek sesleri bi nebze duyabilir.

Isitme kaybi su sekilde de tanimlanabilir:

Tek tarafli veya iki tarafli- isitme kayb1 tek kulakta (tek taraflr) veya her iki kulakta (iki taraflr).
Dil Oncesi veya Dil Sonrasi - bir kisi konusmay1 grenmeden 6nce (dil dncesi) veya bir kisi
konugmay1 6grendikten sonra (dil sonras1) meydana gelen isitme kaybi

Simetrik veya Asimetrik - isitme kaybi her iki kulakta da aymidir (simetrik) veya her kulakta
farklidir (asimetrik).

Ilerleyen veya Ani - isitme kayb1 zamanla kétiilesir (ilerleyici) veya hizlica (ani) olur.

Dalgal1 veya Kararli - isitme kayb1 zamanla daha iyi veya kotiilesir (dalgalanma) veya zamanla
ayni kalir (sabit).

Dogustan veya Edinilmis / Gecikmis Baslangi¢ - isitme kayb1 dogumda mevcuttur (dogustan)

veya hayatin daha sonraki bir doneminde ortaya ¢ikar (kazanilmis veya gecikmis baslangic).
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1.3.ISITME CIHAZLARI (iISITME AYGITLARI, KOKLEAR IMPLANT)

Isitme cihazlari, isitme kayb1 olan insanlarin gogu igin tercih edilen bir aragtir, ancak sagir veya
ciddi derecede igitme gii¢liigii olanlar i¢in koklear implantlar daha iyi bir se¢cenek olabilir.

Hem isitme cihazlar1 hem de koklear implantlar, sensorindral isitme kaybi teshisi konan kisiler
icin en 1yi sonucu verir, yani i¢ kulaktaki sa¢ hiicrelerinde ve / veya i¢ kulaktan beyne giden

sinir yollarinda hasar vardir.

Peki iki cihaz arasindaki fark nedir? Koklear implantlar, bir cerrahi uzman tarafindan cerrahi
olarak implante edilir. Ciddi sekilde isitme giicliigii ¢cekenler i¢in ses hissi saglamak i¢in isitme
sinirini uyarirlar. Isitme cihazlar cikarilabilir ve artik isitme sorunu olan kisiler igin sesi

ylikseltmek i¢in kullanilir. Kullanici tarafindan kulak kanalina girip ¢ikarilir.

1.3.1 Isitme aygitlar:

Isitme cihazi, kulaginizin igine veya arkasina taktiginiz kiiciik bir elektronik cihazdir. Bazi
sesleri daha yiiksek sesle cikarir, bdylece isitme kaybi olan bir kisi dinleyebilir, iletisim
kurabilir ve giinliik aktivitelere daha tam olarak katilabilir. Isitme cihazi, insanlarin hem sessiz
hem de giiriiltiilii durumlarda daha fazla isitmesine yardimci olabilir. Bir isitme cihazinin ii¢
temel parcasi vardir: bir mikrofon, amplifikatdr ve hoparlér. Isitme cihazi sesi, ses dalgalarini
elektrik sinyallerine doniistiiren ve bir amplifikatére gonderen bir mikrofon araciligryla alir.
Amplifikator, sinyallerin giliciinii artirir ve ardindan bunlar1 bir hoparlor araciligiyla kulaga
gonderir.

Isitme cihazlar1, &ncelikle tily hiicreleri ad1 verilen i¢ kulaktaki kiiciik duyu hiicrelerinin zarar
gormesinden kaynaklanan igitme kaybi1 olan kisilerin isitme ve konusmay1 anlama becerilerinin

tyilestirilmesinde yararlidir. Bu tip isitme kayb1, sensorindral isitme kaybi olarak adlandirilir.

D ‘b\"\ e S0,
ECTE rf_“‘ fagig %rmmﬁ % ! ::

EUROPEANCENTER Premium Research ity FRANCAISE

INTRAINING semmizs [ro——
FOREMPLOYMENT SORDAS




K Funded by the
LS Crasmus+ Programme
Hox X of the European Union

PEER FOR PROGRESS

Agreement n° 2019-1-ES01-KA201-064564

Hasar, hastalik, yaslanma veya giiriiltiiden veya baz ilaglardan kaynaklanan yaralanmanin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikabilir.

Bir isitme cihazi, kulaga giren ses titresimlerini biiylitiir. Hayatta kalan tiiy hiicreleri daha
biiyiik titresimleri algilar ve bunlar1 beyne iletilen sinir sinyallerine doniistiiriir. Bir kisinin tiiy
hiicrelerine verilen hasar ne kadar biiyiikse, isitme kayb1 o kadar siddetli olur ve farki telafi
etmek icin gereken igitme cihazi amplifikasyonu o kadar fazla olur.

Bununla birlikte, bir isitme cihazinin saglayabilecegi amplifikasyon miktarinin pratik sinirlar
vardir. Ayrica i¢ kulak ¢ok hasar goriirse, biiyiik titresimler bile sinir sinyallerine

doniistiiriilmez. Bu durumda, bir isitme cihazi etkisiz olacaktir.

Ug temel isitme cihaz tiirii vardir. Stiller boyuta, kulagin icine veya igine yerlestirilmesine ve
sesi yiikseltme derecesine gore farklilik gosterir:

- Kulak arkas1 (BTE)

- Kulak i¢i (ITE)

- Kanal yardimlari

Yukarida acgiklanan isitme cihazlarindan farkli sekilde galigsalar da implante edilebilir isitme
cihazlari, i¢ kulaga giren ses titresimlerinin iletimini artirmaya yardimci olmak igin
tasarlanmistir. Orta kulak implanti (MEI), orta kulagin kemiklerinden birine takilan kiiciik bir
cihazdir. Kulak zarina giden sesi yiikseltmek yerine, bir MEI bu kemikleri dogrudan hareket
ettirir. Her iki teknik de i¢ kulaga giren ses titresimlerinin sensdrinoral isitme kaybi olan kisiler
tarafindan tespit edilebilmeleri i¢in gii¢lendirilmesinin net sonucuna sahiptir. Kemige takilan
isitme cihazi (BAHA), kulagin arkasindaki kemige baglanan kii¢iik bir cihazdir. Cihaz, ses
titresimlerini orta kulagi baypas ederek kafatasi yoluyla dogrudan i¢ kulaga iletir. BAHA'lar
genellikle orta kulak problemi olan veya tek kulakta sagir olan kisiler tarafindan
kullanilmaktadir. Bu cihazlardan herhangi birinin implante edilmesi icin ameliyat

gerektiginden, bir¢ok isitme uzmani faydalarin risklerden daha agir basmayabilecegini

disinmektedir.
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1.3.2 Koklear implant

Koklear implantlar, bir tip uzmani tarafindan cerrahi olarak implante edilmesi gereken
karmagik tibbi cihazlardir. Bu cihazlar, isitme sinirini dogrudan uyarmak i¢in i¢ kulagin hasarl
kismini atlar. Koklear implantlar isitmeyi geri getirmez, daha ziyade tam veya ciddi isitme
kaybi olan kisiler i¢in ses hissi saglar.

Koklear implantin iki ana boliimii vardir: dis ve ic:

» Harici bilesen bir mikrofon, konusma islemcisi ve verici barindirir. Kiigiik bir kablo,
mikrofonu ve konusma islemcisini, kulagin disinda alicinin iizerinde konumlandirilan vericiye
baglar.

* Dahili bilesen, derinin altina kulagin hemen arkasinda implante edilen bir alici ile birlikte i¢
kulaga derinlemesine implante edilen bir veya daha fazla elektrot dizisi igerir.

Bir miknatis iki ana parcayi birbirine baglar.

Iki bilesen, giiclii bir miknatis kullanilarak birlestirilir. Mikrofondan ve konusma islemcisinden
toplanan ses aliciya iletilir, alict onu elektrik darbelerine doniistiiriir ve elektrotlara gonderir.
Bu elektrotlar igitme sinirini uyardiginda, beyin sesi islemek i¢in bir sinyal alir.
KAYNAKCA

* https://hearingsense.com.au/hearing-process/

* https://www.britannica.com/science/ear/The-physiology-of-hearing

e https://www.uhac.ca/hearing-loss/signs-of-hearing-loss/

* https://uihc.org/health-topics/types-hearing-impairment

e https://www.cdc.gov/ncbddd/hearingloss/types.html

* https://www.healthyvhearing.com/help/hearing-loss/types

ehttps://www.healthyhearing.com/report/50652-What-is-the-difference-between-hearing-

aids-and-cochlear-implants

* https://www.hearingloss.org/hearing-help/technology/cochlear-implantable-devices/

¢ https://www.dukehealth.org/blog/hearing-aids-vs-cochlear-implants

ehttps://www.nidcd.nih.gov/sites/default/files/Documents/health/hearing/nidcd-hearing-
aids.pdf

UNITE 2:iSITME ENGELININ PSIKOSOSYAL ETKILERI
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2.1. iletisim hususlar:

2.2. Sosyal ve psikolojik yonler

2.3. Isitme engelli insanlarin cesitliligi
Referanslar

AMACLAR

« Isitme engelliliginin genel anlamda ifade ettigi iletisimsel, sosyal ve psikolojik yansimalari

bilmek.

« Isitme engelli 6grenciler icin genel kriterler olustururken isitme engelli dgrencilerdeki

cesitliligin farkinda olmak.
Giris

Unutulmamalidir ki, 12-18 yaslar1 arasindaki igitme engelli 6grencilerin, akranlar1 gibi gengler
oldugu. Isitme kayb1 da bu kisilerin bir baska 6zelligidir. Her genc isitme bozuklugunu farkli
sekilde yasar. Bu nedenle, bu ogrencilerle etkilesim sadece onlarin isitme eksikligine
odaklanmamalidir. Ogrenciler bir biitiin olarak diisiiniilmelidir; duyma engeli , insan

cesitliliginin i¢inde bulunan bir 6zelliktir.

Isitme sorunlarmin % 80'e yakin1 dogumda mevcuttur ve isitme engeli olan ¢ocuklarin% 97'si
ana dili sozli dil olan isiten ailelerde dogmaktadir. Bu durum, ebeveynlerin bu durumda olan

cocuklartyla iletisim kurma seklini belirler.

Aileler, isitme engelli ¢ocuklari i¢in neyin en iyisi olduguna karar vermek i¢in tiim alternatifler,
iletisim segenekleri ve egitim modelleri hakkinda bilgilendirilmelidir. Bu nedenle, ana dil
se¢imi, sagirlik ve igitme bozuklugu ve bunlarin ¢ocuklarinin evrimsel gelisimindeki sonuglari
hakkinda tam bilgiye dayanarak karar vermesi gereken ailelerin iletisimsel, biligsel ve sosyal
diizeyde bir hakkidir. Cocuklarinin herhangi bir isiten kisi gibi kisisel 6zerklige erisebilecegi

dikkate alinmalidir.

Bu nedenle, sagirlik veya isitme kaybi olan 6grencilerin heterojenligi vurgulanmalidir ¢iink
bu 6grenciler ayni 6zellikleri ve becerileri, ayni tanidik veya sosyal ¢evreyi paylasmayabilirler.

Sonug olarak, tiim 6grenciler ayn1 egitim ihtiyaglarina ihtiya¢ duymayabilir.
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Bu nedenle, sagirligi olan ogrencilere gitmeden oOnce basmakaliplardan veya Onceki
yargilardan kag¢inmak gerekir. Bireysel 0Ozellikleri bilmek Ogretmenlere nasil iletisim

kuracaklar1 ve egitim ortaminda Ogrencilerine nasil yardim edecekleri konusunda bilgi

verecektir.
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2.1. ILETiSIM YONLERI

iletisim kurmak, kendimizi ifade etme ve digerlerini anlama
firsatini paylagmaktir.

[letisim ve dil, benzer kavramlar olarak karistirilamaz. Dil, insan iletisiminin ana arac1 olarak
kabul edilir, isitsel-sozel bir ortamdir, ancak iletisim, akranlar arasinda (jestsel, bedensel,

piktografik ...) diger iliski yollarini iceren ¢ok daha genis bir terimdir.
Dil, bilginin iletilmesi, akranlar arasinda iletisim ve bilgiye erisim i¢in gerekli bir aragtir.

Dil edinimi, sosyal etkilesimler yoluyla ortaya ¢ikar ve biiyiir, ancak bunun i¢in iki yeterlilik

gereklidir:

1 Dilsel yeterlilik: bir dilin bigimsel yonleri hakkinda bilgi (fonetik, morfoloji, s6zdizimi,

s0zliik)

(] Iletisimsel yeterlilik: muhatapla sdzlii ve sozlii olmayan kaynaklar aracilifiyla etkilesim

kurma ve bir mesaj olusturma yetenegi.

Kalan isitme duyusu konusmayi anlamalarina izin vermeyen derin sagirli§i olan ¢ocuklar,
s0zlii dilin tiim gramer ve sdzdizimsel 6gelerini algilamada ciddi sorunlar yasarlar. Bilinen ve
sik kullanilan kelimeler hakkindaki bilgileri saklayabilirler ve daha fazla anlamsal agirliga
sahip olanlar (ozliiler, fiiller ve sifatlar). Bununla birlikte, edatlar, baglaclar, zarflar, fiil
formlari, diizensiz fiiller veya tek heceli kelimeleri belirlemek daha zordur ve bu da mesajin
sikistirllmasinda bir miidahaleye neden olur (Villalba. 2004). Bu, sdzdizimsel ve gramatik

yonleri 6grenmeyi siirekli olarak pekistirme ihtiyacini agiklar.
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Isitme engelli 6grencilerin dil gelisiminde ayrintili 6zellikler olusturmak zordur, ciinkii
asagidaki faktorler onlarin iletisimsel gelisimini kosullandirarak isitme kaybi olan 6grencilerin

heterojenligine yol acacaktir:

« Isitme kaybinin baslangic yas1 (dil 6ncesi, dil sonrasi)
« Isitme kayb1 teshisinde yas

* Tek tarafli veya iki tarafli isitme kayb1

* Sagirlik tiirii ve artik igitme

« Isitme cihaz tiirii (isitme cihazlari, koklear implant)

« Isitme cihaz1 yoklugu

* Erken Bakim modalitesine katilim

« Isitsel-sdzlii terapiler / Konusma terapisi rehabilitasyonu
* Ana dil (sozlii dil, isaret dili, iki dillilik)

* Duyan veya sagir ebeveynler

* Aile katilimi

* Egitim yontemi

Iletisimsel bir eylemde, iletisimin temel 6geleri verici, alic1, mesaj, kanal, kod ve baglamdir.
Verici ve alict ayni dil kodunu (sozlii dil veya isaret dili) paylasmadiginda, mesaj eksik veya

kismi olabilir ve bu, ayn1 baglam paylasilsa bile iletisimsel eylemi ciddi sekilde etkiler.

Anadili isaret dili olan ve sozlii becerileri yetersiz olan 6grenciler, isaret dilini bilmiyorlarsa
veya bir terclimanin yardimi yoksa, isiten kisilerle etkilesimde sorun yasayabilirler. Sonug
olarak, genellikle yazili veya gorsel yardimcilara glivenmek zorundadirlar, bu da bir

iletisimsizlik durumuna neden olabilir.

Isitme engelli cocuklarin yaklasik% 97'sinin ana dili sozlii dil olan isitme ebeveynleri vardir.
Bu, isaret dilinin dogal dil olarak edinilmesini zorlastirir, ¢linkli ebeveynler onu 6grenebilir,
ancak her iki dilde ayn1 becerilere sahip olamazlar. Bu, 6grenme i¢in gerekli dis destek olmali

ve ¢ocuk bunu daha sonra yasamda 6grenmelidir.
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isitme engelli 6grencilerle etkilesimdeki gesitlilik, ortak
iletisimsel yonleri detaylandirmayi zorlastirir.

iletisimsel degiskenlik, 6grencilerin bireysel 6zelliklerine
baghdir.

Ogrenme siirecine dahil etme

Okumay1 edinme, insan i¢in konugmay1 6grenmek gibi dogal bir aktivite degildir. Okumay1
ogrenmek, farkli beyin alanlarinin miidahale ettigi ve resmi ve diizenlenmis egitim gerektiren
bir siirectir. Isiten bir cocuk okumaya eristiginde, daha 6nce sdzlii dille temas halindedir ve
ifade ve anlama i¢in gerekli temel dil becerilerine sahiptir.

Sagir 6grencilerin okumay1 kazanmada yasadiklari zorluklar kodlama okuma siirecinde degil,
okudugunu anlamada goriilmektedir. Neyin okundugunu anlamamak, bilgiye erisimi dogrudan
etkiler ve bu da sonraki tiim 6grenme stirecini etkiler.

Bu 6grencilerin okudugunu anlamada sahip oldugu zorluklardan bazilart sunlardir:

* Fonolojik, s6zdizimsel ve gramer diizeylerinde sozlii dilde ¢ok az yeterlilik.

* Okumaya yonelik motivasyon eksikligi: anlamadan okumak hayal kiriklig1 yaratir.

* Deneyim eksikligi veya bilgi eksikligi nedeniyle okunan igerigin igerigine iliskin yetersiz
referanslar.

« Ogrencinin dil ve iletisim becerilerine uygun olmayan okuma-yazma ydntemleri

Okuma ve yazma becerileri, miifredat1 6grenme siirecini degisen derecelerde etkileyecektir. Bu
nedenle, dilbilimsel ve iletisimsel becerileri kendiliginden olusan etkilesimlerie entegre olan
ogrenciler, okuma ve yazma 6grenme ve edinme siirecinde daha iyi bir akademik prognoza
sahip olabilirler.

*Video: Teens with hearing loss: Learning to advocate for yourself

https://www.youtube.com/watch?v=IGDNdjkXtDM

*Video: Young and Deaf: Dean's Story
https://www.youtube.com/watch?v=dHPOEFWgPvy4
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Okumak, bilgiye 6zerk bir sekilde erisime izin veren bir aractir.
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2.2. SOSYAL VE PSIKOLOJI ETKILERI

Bir isitme kaybiyla nasil yasanacagi, biiyiik 6l¢iide ne zaman ortaya c¢ikti§ina, ne tiir igitme
kaybinin olduguna ve bilissel, psisik ve sosyal gelisimde kisiyi nasil etkiledigine bagl
olacaktir.Zor igitme , ¢ocukluk, ergenlik, olgunluk veya yaslilik isitme kaybi1 ile ayn1 6neme

sahip degildir.

Norosensoriyel, iki tarafli, siddetli veya siddetli ve prelingual isitme kayb1 olan 6grenciler,
egitici ve sosyal etkilesimlerde daha fazla zorluk ¢ekebilir. Bununla birlikte, erken teshis, erken
miidahale, uygun isitme cihazi uyarlamalari, konusma terapisi, odyolojik ve iletisimsel

ozelliklerine uyarlanmis olanlar i¢in daha iyi beklentiler mevcuttur.

Ilk sosyallesme 6zii olarak aile, isitme bozuklugunun gériiniirliigiine bir yol agmak igin biiyiik
onem tasimaktadir. Isitme kaybinin kabulii, duygulanim, iletisim araclar1 ve profesyoneller ve
ogretmenlerle isbirligi, ailenin katilimina ve isitme engelli ¢ocuklariin sosyalligini , benlik

saygisini ve benlik kavramini gelistirmesine izin verir.
Sosyal bakis

Sagirlik veya isitme kaybi, klinik agidan tedavi edilmesi ve rehabilite edilmesi gereken bir
engellilik olarak diistiniilebilir. Bununla birlikte, sosyal a¢idan bakildiginda, sagirlik veya agir
isitme kaybi, baz1 baglamlarda sinirli bir kapasite olabilir. Diger bir deyisle, yeterli, makul

diizenlemeler olmadiginda, isitme bozuklugu daha yetersizdir. Bazi1 6rnekler:

a) Egitim baglaminda, sagir bir 6grenci, sozlii iletisimi (altyazili sesli rehber, manyetik dongti)
veya isaret dilini (isaret kilavuzu veya isaret dili terclimani) destekleyecek kaynaklarin
bulundugu merkezin tamamlayici bir etkinligi olarak bir sergiye katilirsa, isitme kaybi bu

aktiviteye katilmak i¢in ytiksek bir sinirlama degildir.

b) Kiiltiirel baglamda sagir geng sinemaya gitmek isterse ve film altyaziliysa ve oda manyetik

bir dongii ile donatilmissa, tipki isiten kisi gibi kiiltiirel bir aktivitenin tadin1 ¢ikarabilecektir.

Isitme engelli olduklari igin kendilerini "engelli" olarak gérmeyen sagirlarm bir kismi vardir,

kullandiklar1 nedenlerden bazilar1 sunlardir:
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"Sagirlik bir hastalik degildir."
"Sagwrlik bir islev bozuklugu degildir."
"[sitme kaybi beni daha az yetenekli yapmaz."

Buna ek olarak, sagirligin farklilagtirict bir 6zellik olduguna dair psiko-sosyal bir mantik
vardir. Sagirlarin sadece iletisim araci olarak degil, ayn1 zamanda 6zel bir sosyal kimlik olarak
bir isaret dilini paylastiklar1 "sagir topluluk" adl1 bir sosyal gruba ait olma duygusu gelistirmek.
Sagirlik, sosyal ve dilsel bir 6zellik olarak kabul edilir.

Bununla birlikte, igsitme kayb1 olan ¢ogu insanin bu “sagir toplulugun” bir pargasi hissetmedigi
unutulmamalidir. Bu nedenle, isitmeyenler icin esit bir toplulukta isitme kaybi olan tiim

insanlarin siniflandirilmasindan kaginmak gerekir.

“Sagir toplulugun” bir parcast olmay1 (ya da olmamayi) segcme Ozgiirliigline saygt duymak,

isitme kayb1 popiilasyonundaki cesitliligi kabul etmek i¢in esastir.

Isitme kayb: olan kisilerin karsilasmasi gereken sorunlar gériinmezlik ve yanls anlamadir.
Sagirlik gorsel olarak algilanmadigindan, belirli sosyal baglamlarda, isitme engelli kisiler,
sadece iletisim eksikligi nedeniyle kotii niyetli, sosyal olmayan, saldirgan veya beceriksiz

olmakla elestirilir.

Ayrica, isitme cihazi kullanan bir kisinin, gézliik takan ve iyi gorebilen kisiler gibi isiten kisiler
haline geldigine inanmak da sik rastlanan bir durumdur. Ancak bu, ciddi veya derin isitme

kaybi1 olan kisilerin gercegi degildir.
Norolojik sagirlik tedavi edilemez.

Erisilebilir olmasi ve iletisimi kolaylastirmasi igin ortama ihtiyaclar1 vardir. Ornegin, giiriiltiilii
bir ortamda isitme cihazi olan bir O0grenci bir konusmada konusma siralarina saygi
duyulmuyorsa, sikilmaya, ilgisizlige, 6tkeye veya izolasyona neden olan durumlardan otiirti

konusma dizisini kaybedebilir...

Ote yandan, isaret dili kullanan bir &grenci, diisiik 1siktan veya dudaklari okumadaki
engellerden dolay1 terciimani diizgiin goremiyorsa, herhangi bir faaliyet veya olaya katilim

karmasik hale gelecektir..
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Psikolojik etkiler

Engeli olan 6grencilerin psikolojik gelisimine odaklanan ¢ok fazla caligma yoktur. Bazi

nedenler sunlar olabilir:

» Tamamen duymayan veya isitme engelli kisilerin heterojenligi, standart testlerin yapilmasina

izin vermez,
* Dil veya iletisim becerileri zayif kisiler i¢in sesli sozlii psikolojik testlerin zorlugu,
* Kisisel gelisimi etkileyen ¢ok sayida degisken.

Bu nedenle, ortak bir psikolojik profili aciklayabilecek belirli ozellikleri belirlemek

karmasiktir. Isitme bozukluguna sahip olmak, genel bir psikolojik profile neden olmaz.

Cevresindeki insanlarla (aile, akranlar, 6gretmenler) etkilesim, cocugun duygusal gelisimi ve
psikolojik evrimi ve topluma 6zerk ve bagimsiz bir sekilde dahil edilmesi icin belirleyici

olacaktir.

Bununla birlikte, baz1 psikolojik belirtiler tamamen duymayanlik veya zor isitme kayb1 olan
baz1 6grencilerde gézlemlenebilir: izolasyon, giivensizlik, dikkat eksikligi, olgunlasmamislik,

hayal kiriklig, sinirlilik.

* Aym iletisim kanali ve kod paylasiimadiginda en yakin g¢evreleriyle (aile, arkadaslar,
meslektaslar) iletisimdeki eksiklikler 6grenciyi etkiler, yalnizlik ve izolasyon duygulari

olusturur.

* Ebeveynlerin asir1 korumasi, genellikle ebeveyn kontroliiyle yiizlesmek zorunda olan ergenin
ozerkligini ve bagimsizligi1 ve ebeveynlerin cocuklarmin sézde savunmasizligindan

korkmasini azaltir.

« Isitme cihazi takmak, ifade hatalar1 veya isaret dili kullanmak, isitme akranlarmimn geri
kalanindan farkli olduklarini fark eder. Goriintiiniin bir ifade bi¢imi oldugu ergen bir toplumda,

isitme sorunlar1 olan baz1 6grencilerin belirgin veya yalitilmis hissetmesine neden olabilir.

* Yetersiz akademik sonuglar, ¢abalar1 bazen notlarla telafi edilmediginden, engeli olan

ogrencilerin belirsizligine katkida bulunur.
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» Gorsel yonlere stirekli dikkat, diger bilgi kanallarinin dikkatini bozarak dgrencinin ilgisinin
asir1 ¢aba gostermesi nedeniyle ilgisini kaybetmesine neden olur. Bazen durumu anlamadiklari

icin olanlara olan ilgilerini kaybederler.

* Bilgi ve iletisime erigim eksikligi, bilgiye erisimde bir kayip anlamina gelir ve bu da deneyim

eksikliginden dolay1 baz1 yonlerden psikolojik olgunlugu sinirlayabilir.

* Anlayamama ve anlagilamama konusundaki hayal kirikligi, duygusal ifadeleri sozlii olmayan

iletisimlerinde ve 6fkeli tepkilerinde belirgin olan sinirlilik durumlar yaratabilir.

Isitme kaybma ve gruptaki, siniftaki entegrasyon derecesine bagli olarak, isitme kaybi
tamamen duymayan 6grencileri akranlariyla sosyal iliskilerinde etkileyecektir. Etkilesimlerin
psikolojik, duygusal ve bilissel gelisimde hayati Ooneme sahip oldugu bir asamada,
belirsizliklerini ¢dzmeye yardimci olacak bir yol bulmak ve aymi zamanda giivenlerini,
yeteneklerini tesvik etmek oOnemlidir. Bu, engeli olan o6grencilerin, diinyanin farkli bir
vizyonuna katkida bulunabilecek herhangi bir baska iiye olarak grup sinifinin dinamiklerine

katilmalarina izin verecektir.

isitme bozukluguna veya engeline sahip olmak
genel bir psikolojik profil belirlemez.
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2.3. DUYMA BOZUKLUGUNDA VE TAMAMEN DUYMAYANLIKTA CESITLILIiK

Muazzam bir sosyal ve iletisimsel degiskenlik, tamamen duymayan veya isitme giicliigii ceken
insanlar grubunu karakterize eder. Egitim uygulamalarinin ¢esitlendirilmesine yansiyan dilsel

profillerin giderek artan bir heterojenligi vardir (Plaza-Pust, 2019).

Bu nedenle, engeli olan tiim 6grencilerin benzer bir tanidik, egitici ve sosyal baglama sahip
oldugu varsayilmamalidir; ya da sosyal etkilesimlerinin bireysel diizeyde benzer biligsel ve

sosyal deneyimlere katkida bulunabilecegi diisiiniilmemelidir..

Tamamen duymayan olmasi nedeniyle higbir 6grenci tamamen duymayan kimligiyle veya
tamamen duymayan Kkiiltiiriiyle 6zdeslestirilmemelidir. Isitme kayb, kisinin farklilagmis bir
toplulugun, bir kiiltiir ve paylasilmasi1 gereken degerlerin bir parcast olmasini gerektirmez.
Tamamen duymayanlik veya isitme kaybi olan, isaret dilinde iletisim kurma zorunlulugu
yoktur. Isaret dilinin kullan1lmast kisisel bir tercihtir ve resit olmayanlar s6z konusu oldugunda

se¢im, egitimlerinden dogrudan sorumlu olan ebeveynlerine aittir.

> PRELINGUAL # GENETIC DEAFNESS » HEARING PARENTS
» POSLINGUAL > ADQUIRED DEAFNESS » DEAF PARENTS

TYPESOF HEARING LOSS:
A HETEROGENEITY MOTHER TONGUE
>

» SEVERE OF DEAF PEOPLE > SIGN LANGUAGE

» PROFOUND

= HEARING AIDS # EARLY INTERVENTION

¥ COCHLEARI. » AUDIO-VERBAL THERAPY
= NONE EDUCATIVE METHOD EDUCATIVE SUPPORTS
» ORAL  FM

# BILINGUAL # SIGN L. INTERPRETER

* sitme kaybi olan kisilerin degiskenligini aciklayan cesitli faktorler

KAYNAKLAR
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e  “*Blog of a traveller deaf young woman: https://deafinitelywanderlust.com/

e  *Video: a young deaf woman (English audio with subtitles in English)

https://www.youtube.com/watch?v=jhm50aXJVMQ

e *Video: a deaf man (English audio, with subtitles in English, French, Rumanian)

https://www.youtube.com/watch?v=dx70vvOSINY

e Video (subtitled English): Navigating deafness in a hearing world | Rachel Kolb

https://www.youtube.com/watch?a desktop&v=uKKpjvPd6Xo

e  Video (subtitled English, Spanish Turkish) I'm deaf, but we can still talk

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=M3f mENOQaE

e  Video: Deaf People Tell Us Which Questions Annoy Them the Most (audio in English with subtitles in English,
French, Turkish, Spanish)

https://www.youtube.com/watch?v=DuCx5N5VAZk

KAYNAKCA

» Torres Santiago (Coord.) (1995) Deficiencia auditiva. Aspectos Psicoevolutivos y educativos. Ediciones Aljibe.

Malaga.

» FIAPAS (Jaduenes et alt.) (2004) Manual Bdsico de Formacion Especializada sobre Discapacidad Auditiva.
Madrid, FIAPAS.

»>  Blakemore et Frith (2005) The learning brain. Editorial Ariel, Oxford.
» Trinidad, G y Jaudenes, C. (coord.) (2011): Sordera infantil. Del diagnéstico precoz a la inclusion educativa.

Madrid. FIAPAS
»  Mora, Francisco (2013): Neuroeducacion. Madrid. Ed. Alianza

»  Martin Blanco, J. (Coord.) (2011) La percepcion de las personas sordas sobre la lectura: una mirada a la

adolescencia. Fundacion CNES. https://www.cnse.es/media/k2/attachments/estudio_percepcion_lectura.pdf

»  Bridget Shield (2019) Evaluation of the social and economic costs of hearing impairment. Hear-It AISBL. Belgium

https://www.hear-it.org/sites/ReportHearinglossNumbersandCosts.pdf

»  Web CESyA: documentos-elaborar-textos-de-lectura-facil.pdf

> http://www.rinace.net/rlei/numeros/vol3-num1.html

> https://formacionasunivep.com/ejpad/index.php/journal/article/view/47/46

UNITE 3.BiLGI VE ILETiSIMDE ERiSIM
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3.1. Sozlii Tletisim
3.2. isaret Dili
3.3. Isitme Engelliler i¢in Evrensel Erisilebilirlik
3.4. letisimsel Erisilebilirlik I¢in Teknik Kaynaklar
3.4.1. Manyetik Dongiiler
3.4.2. FM sistemi
3.4.3. Betimleyici Altyazilar ve Normal Altyazilar
3.5. Yeni teknolojiler
Kaynak¢a

Hedef

« Isitme engelli dgrencilerin iyi bir etkilesimde bulunmak i¢in, isitme engelli kisilerin ne tiir bir
iletisim kullandiklarinin farkinda olmak.

« Isitme engelli 6grencilerin dikkatli bir sekilde bilgiye erisilebilirligini garanti altina almak

icin hangi materyallerin, insani ve teknik kaynaklarin var oldugunu 6grenmek.

Giris

"Insanoglunun iletisim ihtiyact resmilesmis herhangi bir dilden éncedir.” (Torres, 1995)

Toplum ¢ogunlukla isitme engellilerden olusur, bu nedenle hi¢c duymayan veya isitme engelli
kisilerin giinliik olarak karsilastiklari iletisim sorunlart niifusun biiyiik kismi i¢in gériinmezdir.
Engellilerin Haklarina Dair S6zlesme (CRPD) (2008), erisilebilirlik, bireysel 6zerklik, topluma

dahil olma ve firsat esitligi gibi birgok yol gosterici ilke tarafindan yonlendirilmektedir.

Firsat esitligi hakkinin toplumun her alaninda gergeklestirilebilmesi i¢in isitme sorunlar1 olan
kisilerin tartisilmaz bir hak olarak iletisime ve bilgiye erigiminin olmasi esastir. Cevreyle
iliskilerinde her giin ugrasmalar1 gereken, Ozerkliklerini ve isiten insanlarla esit sartlarda

topluma dahil olmalarini ciddi sekilde engelleyen birgok iletisim engeli vardir.
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Sozlesme, makul diizenlemeleri "engelli kisilere digerleriyle esit sekilde tiim insan haklarindan
ve temel ozgiirliiklerden yararlanmalarim veya kullanmalarint saglamak icin belirli bir
durumda gerekli oldugunda gerekli ve wuygun degisiklikler ve wuyarlamalar” olarak

tanimlamaktadir.

Iletisim ve bilgide erisilebilirlik, hi¢ duymayan veya isitme engelli kisiler i¢in cok dnemlidir.
Dil, en genis tanimiyla ana iletisim aracidir. Bir dil bilgisi, ne olursa olsun, kisisel etkilesimlere,
bilginin aktarilmasina ve dolayisiyla bilgiye erisime, kalkinmanin temel direklerine, bireysel

ozerklige ve topluma dahil olmaya olanak tanir.

Boylece, bilgi ve iletisimin erisilebilir olmasi i¢in gelistirilen ve uygulamaya konulan tim

makul ayarlamalar, kisinin ¢evre ile iligkisine tam olarak dahil edilmesini garanti eder.

Isitme kayb1 olan &grenciler igin, okuma ve yazma becerilerini iilkelerinin resmi dilinde
o0grenmenin bir 6grenci hakki oldugunu goz oniinde bulundurarak, ana dillerine uyarlanmig

araci egitim diliyle kendilerini bilmeleri, anlamalar1 ve ifade edebilmeleri gerekir.

Egitim destegine 0zel bir ihtiya¢ duyan 6grencilerin okullagmasi, dahil etme ve katilim, kalite,
esitlik, ayrimcilik yapmama ve egitim sistemine erisim ve kalicilikta etkili esitlik ve tiim
ogrenciler icin evrensel erisilebilirlik ilkelerine gore yonetilmelidir, buna ihtiya¢ duydugu
kaynaklarla da bakilmalidir (FIAPAS 2020).

Kapsayici bir egitim, her durumda uygun kaynaklarin uyarlanmasi ve uygulanmasi agisindan
makul ayarlamalar yapmak igin, Isitme Engellilig1 veya isitme kayb1 olan 6grencilerin sahip
oldugu farkli iletisim bigimleri ve bilgilere erisim hakkindaki 6nceki bilgilerden baglamalidir.
Ailedeki ana dile ve araci egitim diline bagl olarak, kaynaklar 6gretim faaliyetinin bazi

anlarinda paylasilacak veya bireysel olacaktir.
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ERISILEBILIR BIR ORTAM

ERISILEMEYEN BiR ORTAMI DEVRE DISI BIRAKIR

*Okuma:

*"Ogrenme igin Evrensel Tasarim Hakkinda Bilmeniz Gerekenler

htips.//dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1370351

Isitme engelliler icin uluslararasi logo

D LML
TE) f: "
ECTE] apas , A
0 MUTUALITE = =l
EUROPEANCENTER Premium Research n:ﬁgfé% FRANGAISE = ARAL i

INTRAINING s [ ANJOUMAYENNE |
FOREMPLOYMENT SORDAS



https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1370351

K Funded by the
LS Crasmus+ Programme
Hox X of the European Union

PEER FOR PROGRESS

Agreement n° 2019-1-ES01-KA201-064564

3.1. SOZLU ILETiSIM

Herhangi bir kiiltiirde, 6-7 yaslarindaki ¢ocuklar dogal olarak g¢evrelerinin diline hakimdir.
Sézlii dil gelisimi isitme ve isitsel hafiza ile yakindan baglantilidir. Isitsel serebral korteksi
iceren sOzel kavrayis, konusma seslerinin algilanmasina ve edinilmis dilsel yetkinlik

performansina baghdir (Torres, 1995).

Biyoloji, norolinguistik ve néropsikoloji, dil ediniminde yer alan beyin siireglerini inceleyerek,
sozlii dil edinimi i¢in kritik veya hassas dénemler oldugunu belirlemistir. insan konusmasi
dogustan gelismez, ancak konugsma potansiyeli mevcut olsa da sadece belirli bir donemde

konugmay1 6grenerek bu potansiyeli gergege doniistiiriir (Mora 2013).

Beyin esnekligi, beynin yapisin1 ve islevini degistirme yetenegi olarak tanimlanabilir. S6zli
dil edinimi i¢in 6zel donem, sinirsel esneklik sayesinde dil 6greniminin daha istikrarli ve
dinamik oldugu c¢ocuk gelisiminin ilk yillaridir. Bu nedenle fizyolojik gelisimi daha kisa olan
isitme sisteminin kritik doneminden yararlanmak i¢in isitme cihazlariin (isitme cihazlar veya
Koklear implantlar) adaptasyonu ¢ok erken yaslarda onerilmektedir. Bu belirli beyin esnekligi
doneminden sonra bir adaptasyon veya yerlestirme, sozlii dil kazanimimin etkisiz oldugu

anlamina gelmez, ancak ¢ocuk i¢in daha yavag ve daha zor bir siire¢ olacaktir.

Sozli dilin kazanilmasi ve gelistirilmesi i¢in temel gereksinimler:
o Normal isitme (hafif kayip)
o Siddetli norolojik igslev bozuklugu
o Normal sesletim ve eklemlenme organlari
o Normal biligsel diizey
o Yeterli psiko-duyussal evrim

o Sosyal ve iletisim deneyimleri

Sozli dil ediniminde gerekli olan psikolojik siiregler sunlardir:
o Dikkat

o Isitsel, gorsel ve dokunsal algi
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o Taklit
o Bellek
o Motivasyon

o Duygu

Agikgasi, isitme engelli 6grenciler, isitme cihazi ile artik isitme mevcut olmadiginda, temel
isitsel alg1 ve isitsel hafizanin gereksinimlerinde ciddi sorunlar gostermektedir. Ayrica, siddetli
ve derin igitme kaybi bilgiye isitsel erisimi engeller ve 6grenme siireciyle dogrudan iliskili olan
ardisik tiim psikolojik ve biligsel yonlere (dikkat, duygu, hafiza, motivasyon, diisiinme)

miidahale edebilir.

A) Sozlii Dil ve Isitme Bozuklugu
Isitme engelli cocuklar, duyan ¢ocuklar ile ayn1 bilissel ve gelisimsel siirecleri izlerler. Bununla
birlikte, sozlii dilin edinimi konusma diline erisime, iletisimsel deneyimlere ve sozli dil
gelisimini dogrudan etkileyen bir dizi degiskene baglidir:

e Isitme kaybinin ortaya ¢ikma yas1 (dil dncesi, dil sonrasi)

e Isitme kaybinin teshis edildigi yas.

e Isitme Engellilik ve isitme kalmtis1 tiirii

e Isitme cihazlarinin adaptasyonu

e Isitme cihaz tiirii (isitme cihazlar1, koklear implant)

e Isitme cihazlarinin yoklugu

e Erken Bakim tarzina yardim

e Isitsel-Sozel Terapiler / Konusma Terapisi Rehabilitasyonu

e Anadil (sozli dil, isaret dili, iki dillilik)

e Isitme veya isitme engelli ebeveynler

e Aile katilimi

e Egitim Metodu

Sozli dil edinimi, isitme cihazlarinin sagladigi islevsel veya kalint1 isitmeden yararlanmak i¢in,
isitsel-sozel terapiler yoluyla, baslangicta isitsel egitime dayanmaktadir. Buna paralel olarak,

bireysel bir konusma terapisi programi gelistirilecektir. Bazen, isitme cihazlarinin (FM,
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manyetik dongii) kullanimina elverisli teknik kaynaklara ek olarak, fonolojik yoni (Cue
Speech) veya sozdizimi (Bimodal) agisindan sozlii dili kolaylastiran yontemlere ihtiyag
duyulabilir.

Bununla birlikte, pratikte, farkli materyallerin ve metodolojik kaynaklarinin bazi esnekliklerle
kullanildig1 unutulmamalidir; konusma terapistleri ve uzman 6gretmenler, yukarida belirtilen
degiskenlere bagli olarak bunlar1 her ¢ocuk icin kisisellestirilmis bir glizergahta birlestirebilir.
Sézlii dil edinimi, isitme kayb1 olan gocuklar ve aileleri igin ¢aba gerektirir. Isitme cihazi
takmalk, isiten insanlarda oldugu gibi dogal sozlii dil edinimini garanti etmez.

Dilsel yonlerin (fonolojik, dilbilgisi, anlamsal veya metalinguistik) 6gretilmesi ve 6grenilmesi
ve ayrica iletisimsel ve kapsamli diizeylerde iletisimsel yonlerin de dahil oldugu, komple
konugma terapisi rehabilitasyon siirecinin eksiksiz bir slire¢ olmasi gerekir. Dogal bir
yaklasimla, ¢ocugun kontrollii durumlardan baslayarak gilinliik kurallara kadar dilsel ve
iletisimsel kurallar1 soyutlastirmasini, ayirt etmesini, sentezlemesini, kullanmasini ve entegre
etmesini saglamaktir. Amag, sozlii konugsmanin 6grenci iletisiminin tamamlayict bir parcasi
(pragmatik) olmasidir.

Bu amagla ilk sosyallesme ortami olarak ailelerin rolii esastir. Sonug olarak, bilgi saglamak ve
onlar1 isitme engelli ¢ocuk icin iletisim becerileri konusunda egitmek, s6zlii dilin dogal olarak
kazanilmasi acisindan ¢ok 6nemlidir. Aile, ¢gocuklar i¢in belirleyici olacak sosyal ve iletisimsel

deneyimler sunar.

B) Sozlii iletisime erisim

Isitme engelli dgrencilerin sozlii iletisime erisimini saglamak i¢in mevcut metodolojilerin bazi
hedefleri sunlardir:

* isitme kalintisin1 optimize etmek

« Isitmede iyi bir sekilde ayirt edicilik saglamak

« Isitmenin anlagilabilirligini arttirmak

« Isitsel bellegi gelistirmek

* Seslendirme i¢in nefes alig-verisini yeniden egitmek

* Fonolojik yonlerin farkindaligini arttirmak (tonlama, ses, ton, melodi, ritim, telaffuz)

* Ayn1 eklemlenme noktasina sahip hecelerin ayirt edilmesi i¢in dudak okumay1 optimize

etmek
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* Sozlii icerigi genigletmek (etkileyici ve kapsamli kelime dagarcigi)

* Kelimelerin anlamsal iliskileri hakkinda farkindalik yaratmak

* SOzIU sdylemin gramer yonlerinin kazanilmasini saglamak (fiil zamanlari, edatlar, baglaglar,
zamirler, nesnelerin ...)

* Sozlii soylemler ile gercekligi temsil etmek

* SOzl sOylemin tutarliligi ve uyumu

* Yazili ifadenin tutarlilik ve uyumu

* Sozlii iletisimde motivasyon ve katilim

* Ciimlelerin ve metinlerin farkli formatlarda kapsamli okunmasi

C) Dudak okuma
Baz1 isitme engelli veya isitme giicliigii ¢ekenler, konusurken dudaklarinin hareketlerini
okuyarak karsidakinin mesajinin bilgilerini tamamlamak i¢in kullanilan bir tekniktir. Bu
sunlar1 gerektirir:

v konusmaciin agzin gézlemlemek i¢in iyi gorsel algi.

v’ teknik egitim

v' iyi bir okuma i¢in hoparloriin dogru seslendirilmesi

v baglam yoluyla okunamayan bilgilerin tamamlanmasi i¢in zihinsel ikame.
Ancak, tiim Isitme Engelli 6grenciler bu teknigi gelistirmek icin ayn1 yetenege sahip degildir.
Ayni pozisyonda / p/ /b // m/, (6rnegin: mama-papa, agizda aym gorsel temsile sahip
olacaktir) eklemlenen bazi harfler bir dizi zorluk igerir. Bir bagka zorluk da yumusak damakta
eklemlenen gizli harflerdir / k // g/ /j / (6rnegin: recel-jambon, yakalanmis-sicak...).
Bu nedenle, Cue Speech ve Bimodal sistem gibi s6zlii dili pekistirmek i¢in bagka tamamlayici

sistemler gelistirilmistir.

Sozlii dil yeterliligi, etkili okumaya erisimin ilk kosuludur. Metinleri anlamak iyi bir okul
performansinin temelidir [...] Sozlii dile erisim, okudugunu 6grenme ve kullanma gibi daha

yuksek biligsel siireclerin edinimi ve gelistirilmesi i¢in ¢ok énemlidir (FIAPAS, 2009).

*OKUMA:
*[sitme Cihazi Kullanan Isitme ve Isitme Giicliigii Ceken Cocuklar =
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https://'www.phonak.com/tr/tr/destek/children-and-parents/isitme-cihazi-

kullanma/konusmayi-ivilestirme. html

*QOkuma: Isitme Engelliler Ogretmenleri ile Odyoloji ve Konusma Bozukluklar1 Uzmanlarinin Isitme
Kayipli Cocuklarin Egitimi Hakkindaki Goriisleri
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/264209

Yazinin s6zdizimsel yapisi sozlii dilin yapisina dayandigi icin sozli dil

okuma-yazma siirecinin girisidir.
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3.2. ISARET DILI

isaret dili tiim isitme engelliler igin evrensel degildir

Her iilke veya cografi-kiiltiirel topluluk kendi isaret dilini gelistirir. Birgok tilke isaret dilini

resmi bir dil olarak tanimistir.

Isaret dili, isitme engelli kisiler, isitme-gorme engelliler ve birtakim bozulmalar nedenleriyle
sozlii dille kendisini ifade edemeyen insanlar tarafindan kullanilan dildir.

Isaret dili, ellerin, yiiz ifadesinin ve viicut dilinin kullamldig1 gorsel ve mimiksel bir dildir. El
hareketleri hassas bir yapilandirmay1, konumu ve hareketi izler.

Sozli diller gibi, her dile 6zgii bir dilbilgisi, s6zdizimsel bir yapi, kelime ve pragmatikten
olusur. Sonug olarak, ifade ve anlayis acisindan gerekli becerileri kazanmak i¢in 6gretme ve
ogrenme siireci gereklidir. Isaret dili yapis1 sozlii dile karsilik gelmez. Isaret dili yapis1 sozlii
dile uymuyor. Bunun yerine, anlami olan (isaretler) ve anlamsiz (keramalar) minimum

birimlerden olusur.

Sozlii Dil ve Isaret Dilinin Farklar

Sozlii Dil Isaret Dili
Kanal Sesli-Sozli Jest-Gorsel
Onemli Kelime [saret
En Kiiciik Bileseni Ses birimi Kerama
Uretimi Dogrudan veya gegici Es Zamanl

A) Daktilolojik Alfabe
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Sozlii dilin alfabesinin (manuel alfabe) manuel temsilidir. Baskin el ile ¢ene hizasinda havada
gerceklestirilir. Isaret dili oldugu, ancak sozlii dil alfabesini temsil eden bir isaret dili araci
oldugu vurgulanmalidir.

Kelimeleri hecelemek ve asagidakilerle iletisimi kolaylastirmak i¢in kullanilan bir aragtir:

"1 Yeni, bilinmeyen veya karmasik bir kelime

) Bir kelimenin atanmis isareti yoktur veya

1 Bir kisi ilk kez tanitildiginda ve heniiz isaretini almadiginda
Isitme ve Gorme engelli bir kisinin iletisim sistemi olmadig siirece, bir konusmayi harf harf
heceleyerek siirdiirmek imkansizdir, bu durumda Isitme ve Gorme Engelli kisi manuel

alfabeyle desteklenecektir.

*Diinya capinda farkl dillere ait isaret dili ag1: https://www.spreadthesign.com/en.gb/search/

B) Isaretlerin parametreleri
Isaretler sdyle olabilir:
a) lIkonik: genellikle yaygin dogal jestlerden kaynaklanir, bu isaretlerin temsil ettikleri

seyle taninir (6r. ben, yeme, uyku, icme, sayilar...)
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CAGIRMAK
-i Birinin gelmesini kendisine yiiksek sesle soyle- || Bir sey yiyvip icenlere “varasin™ anlanunda siyle-
mek, seslennmek nen iyi dilek sézii

Sag u‘zlr y:‘i.iz';'xn 61':“'.'1711-1&, d.i.'EZ_‘b'e parmaklar ?’irbifi' Sag el agik mide tzerinde daire gizer. Ardindan
ne bitisik, avug ici kendimize bakacak sekildedir. sag el avug igi yukar: bakacak geklide ileri hareket
Parmaklar avug igine dogru kivrihir emirilir.

isimm, bitki bilisni Giilgillerdern, beyaz cicekli bir || nsz Herhangi bir durum karsisinda saskinlk duy-
agacmm kabugu ince, cegitli renklerde, mayhos veya || mak, hayret etrmek
tatis, eti sulu, tek ve sert gekirdekli yemisgi

Sag el sag yanak hizasindadir. Isaret parmag: ve || Her iki el iki yandan avug igleri kendimize baka-
basparmak birbirine degecek sekilde, acik par- || cak sekilde agilir.
maklar fotograftaki gibi sag yanaga konur.

b) Istege Bagli : Isitme engelli isaretcilerden olusan bir topluluk tarafindan olusturulan,
onceki bir ortak referanstan baslayan, ancak anlamlar ile iliskilendirilmesi zor olan
isaretler

Isaretler, yiiriitiiliirken bir dizi parametreyi takip etmelidir.
e El sekli: bir isaret yaparken elin sekli.

e Avuc Ici Yonlendirme : Isaret diline gore avue icinin yonii

e Eklemlenme yeri veya yeri: isaretin viicutta (bas, omuz, gogiis) yapildig1 yer

veya yiikseklik, dikey kullanilabilir alan kalgadan basin {istline ve yar1 agilmis
kollarin yatay alanini igerir.

Hareket: isaretler statik degildir, hareket icerir (doniisler, diiz, yar1 dairesel, zikzak, her iki elle

ayni anda)
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Temas noktasi : baskin el viicudun bir kismina dokunur(diger el, yliz, kafa, gégiis, omuz, bel...)

Manuel olmayan bilesen: yiiz ifadesi, viicut ifadesi, kelimelerin eklemlenmesi (dudak okuma),

hareketlerin performansina eslik eden viicut hareketlerini igerir.

C) Paralinguistik unsurlar

e Bir konusma baslatmak i¢in omuz veya kola hafif bir dokunusla Isitme Engelli bir
kisinin dikkatini ¢ekin.

e Konusma sirasinda siirekli géz temasi kurun

e Yiiz ifadesi, ayni isaretle temsil edilen farkli anlamlar1 ayirt etmek igin bazi
durumlarda ihtiya¢ duyulan temel bir s6zlii olmayan iletisim olarak 6zneye eslik
etmelidir.

o Konusmay1 yapmak i¢in gorsel baglayicilar: konusmanin konusuna bagli olarak kafa
sallama, iddial1 hareketler, yakin viicut durusu, goriiniimler veya giilimseme.

e Konusmanin ne zaman kesilecegi konusunda uyarida bulunma

e Sohbeti kibarlikla kapatmadan, kendimizi affetmeden, 6ziir dilemeden 6nce uyarin

e Isaret dili terciiman ile degil, her zaman isitme engelli kisi ile konusun

e Isaret dili, sozlii dil olarak, sosyal baglama bagli bir bilgi ve resmi bir sicile sahiptir.

3.3 isitme Engelli Kisiler icin Evrensel Erisilebilirlik
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Giinlimiizde teknoloji, yeni isitme cihazlar1 modellerinde (isitme cihazlar1 ve Koklear
implantlar) 6nemli ve niteliksel bir ilerlemeden ge¢mistir. Bununla birlikte, Isitme Engelli
insanlar bilgiye ve iletisime erisim i¢in, giinlik yasam durumlarinda teknik destege ihtiyag
duyarlar. Bu durumlar genellikle duyan insanlar tarafindan fark edilmez, ancak isitme kaybi

olan insanlar i¢in mesajin anlasilabilirligi zordur.

A) Isitme Engelli Ogrenciler i¢in Teknik Destekler

Gorsel Destek : Isitme Engelli insanlarin giinliik yasamina yardimei olan farkli cihazlar veya

destekler:

= [Isikli isaret, ziller ve dahili telefonlar

= @Gorsel ve parlak alarm ve acil durum sistemleri

= Metin veya isaret igeren uyari isaretleri

= Altyazili ve isaret dili yorumlamali gorsel-isitsel teknolojisi

= Aciklayicr posterler, etiketler

=  Mobil anlik mesajlar (Whatsapp, Messenger)

= Mobil goriintiilii aramalar (Whatsapp, Skype, Zoom, Meet)

* (Cevrimigi goriintiilii aramalar ve video konferanslar (Skype, Teams, Zoom, Meet)

= Video, ses ve metni ayni cihazda birlestiren Sinyal Kilavuzu

* Ger¢cek zamanl olarak canli halka acik etkinliklerin altyazilari: konferanslar,
rOportajlar, toplantilar

= Kaydedilen Altyazilar : televizyon, sinema, tiyatro, miizeler, kiitiiphanelerde konusulan
mesaj1 ve isitsel bilgileri (sesler, onomatopoeias , sesler) metin yazmak i¢in kullanilan

kaynak

*Ekx* onomatopoeias: adi verilen seyle iliskili bir sesten bir kelimenin olusumu

(6rnegin guguk kusu, cizirti).

Isitsel destekler, cihazlar ve ses birnd mesaji anlasilabilirligini artiran sistemler:

= Ses Amplifikatorleri
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» [sitme cihaz1 veya koklear implant ile baglanan kablosuz Bluetooth mikrofonlar
= Frekans Modiilasyonlu Sistem

» Manyetik indiiksiyon sistemi (manyetik dongiiler)

= Sesli kilavuzlar

= Ses-metin tanima sistemleri

= Altyazilar ve altyazilar

B) H.IL. ile 6grenciler icin insani/Kisisel yardim

Baz1 profesyoneller, Isitme Engelli bir kisi ile ¢evresi arasindaki iletisimsel etkilesime

arabulucu olarak dogrudan miidahale eder.

a) Isaret dili terciimani: Sozlii ve yazili dilden ulusal isaret diline kadar bilgileri yorumlayan ve

ceviren profesyonel ve bunun tersi de olabilir. Amag, isitme veya isitme engelli (isaret dili

kullanan ve duyan kisi) ile sosyal ¢evresi arasindaki iletisimi saglamaktir.

b) Isaret dili tele-terciiman: birtele-yorumlama merkezinde genel video telefonu (sabit ve mobil

aglar araciliiyla) veya diger teknolojileri kullanarak bilgileri uzaktan yorumlayan ve ¢eviren
bir profesyonel. Bu, sozlii dil kullanan bir kisi ile isaret dili kullanan bir kisi arasinda iletisim

kopriisii kurmasini saglayarak telekomiinikasyon hizmetlerini erisilebilir hale getirir.

c) Isitme Engelli-kérliik icin rehber-terciiman: SézIii ve yazili dilden isaret diline veya isitme

engelli kisinin kullandig1 farkl: sistem ve iletisim destek araglarina kadar bilgileri yorumlayan

ve geviren bir profesyonel ve bunun tersi de gecerlidir.

d) Stenotipiz: konusmacinin konusmasinin yazili bir metne ger¢ek zamanli olarak yazilmasini
saglayan hizli yazma sistemi araciligiyla, miimkiin olan altyaziy1 dakika dakika gdsteren
profesyonel. Bu amagla, bir stenotip klavye ve bir kelime islemci yazilimi gereklidir. Yazil

metin ekranda gosterilir.

C) lletisimsel etkilesim stratejileri

Duyusal engeli olan bir kisi ile iletisim kurmanin ilk adimi, bazi temel iletisimsel etkilesim

stratejilerini bilmektir. Bu yOnergeler tiim iletisim ortamlari i¢in genel olarak gecerlidir.
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Isitme engelli 6grenciyi (kabul ederse) simifa tanitmak, simif arkadaslar1 arasinda empatiyi
gelistirmek icin 6gretmenin gerceklestirebilecegi ilk faaliyetlerden biridir. Isitme kaybinin
etkileri hakkinda bilgi verilerek, 6grencinin kendisine, siniftaki ihtiyaclarini ve zorluklarini

anlatma firsat1 verilir.

Etkilesim uygulamalari, konugmaci ile alici arasindaki gorsel veya isitsel temasi bozmamay1
amaclamaktadir. Bu nedenle, bilgiye erisimi kolaylastirmak icin birkac¢ birincil gosterge
dikkate alinmalidir. Bunlar bilindik seylerdir ve karmagik degildir, genellikle konuyla ilgilidir;

amag, 6grencilerin iletisimini ve bilgiye erisimini iyilestirmektir

Hatirlatma :

Isitme engelli 6@renciler, 6gretmenle veya isaret dili terciimam ile gorsel temasi
kaybedecekleri icin agiklamay1 takip edemez ve ayni anda not alamazlar, bu da
aciklamay takip etmeyi zorlastirir.

3.4. ILETISIMSEL ERIiSILEBILIRLIK iCiN TEKNIK KAYNAKLAR

Teknik ve teknolojik kaynaklarin 6nemli bir kismi isitme engellilik veya isitme kaybi olan
kisilerin bilgiye erismesine ve iletisimsel etkilesimlerinde yardimci olmaktadir. Bu teknolojik
yardimlarin bazilar isitme cihazi veya Koklear implante kullanicilarina, digerleri ise genel
olarak isitme engelli kisilere yoneliktir.

Egitimde bu kaynaklar, miifredat igerigine erisimi kolaylastirir ve siniftaki anlagilirhig
artirarak isitme engelli 68rencileri biiylik ol¢iide destekler.

3.4.1. Manyetik Dongiiler/isitme dongiileri

Manyetik indiiksiyon dongiisii olarak da adlandirilan bir isitme cihazi sistemidir. Ses sinyalini

bir mikrofondan bir kabloya (dongiiye) geciren bir amplifikatdre baglayan ve manyetik alani
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olusturan bir sistemdir, bu sinyal telecoil ile isitme cihazi veya Koklear implante tarafindan
alinir. Isitme cihazinin tiiriine bakilmaksizin Telecoil’ i etkinlestirirse manyetik dongiiniin
etrafinda bulunan herkes yararlanici olabilir.

Islevi, ortam giiriiltiisiinii, akustik yankiy1 ortadan kaldirmak ve ses sinyalini net ve gecikme
olmadan iletmektir.

Hedef alana bagli olarak farkli manyetik dongii tiirleri vardir:

¢ Genis alanlar ve toplu kullanim i¢in oda indiiksiyon dongiisii (oditoryumlar, sinemalar,

tiyatrolar, konferans salonu, miizeler, sergiler)

e Kiiclik alanlar icin saya¢ indiiksiyon dongiisii (miisteri hizmetleri, sayaclar, otel

resepsiyonu) bir masada veya tasinabilirde kalici olabilir.

e Multimedya cihazlarina (mobil telefon, ses kilavuzlari, isaret kilavuzlar) ayarlayabilen

bireysel kullanim i¢in boyun halkas1

Induction Loop -

Resim 1: Oda indiiksiyon dongtisii

Resim 2 : Taswmnabilir indiiksiyon dongiisti
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Resim 3: Boyun dongiisti

Glincellestirmelere ihtiyag duymayan bu evrensel sistem, boyle bir isitme erisilebilirlik

sistemine sahip tiim alanlar, onu tanimlayan asagidaki sembolle isaretlenmelidir.

-

Uluslararasi logo manyetik dongti sistemi

*Video: Indiiksiyon Dongii Sistemi Nedir?

https://youtu.be/wQQ7 XIxPIw

*Video: Dongii sistemi nedir ve nasil ¢calisir? Altyazili

https://www.youtube.com/watch?v=SdGebUUhOPs
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3.4.2. FM sistemi

Ses kaynagi veya hoparlor ile isitme sorunu olan kisi arasindaki mesafe mesajin alimini etkiler.
Uzakliga ek olarak, tim ortam sesleri ve yankilanma konusmanin anlasilabilirligini
degistirebilir.

FM cihazlar genellikle isitme cihaz1 veya Koklear implant1 kullanan isitme engelli 6grenciler
icin okulda kullanilir.

FM sistemi, kisisel kullanim ig¢in belirlenmis bir radyo frekansi araciligiyla dogrudan
konusmacinin sesinden dinleyiciye konusma sinyalleri iletmek i¢in radyo dalgalarini kullanir.
Kisisel FM sistemi arka plan giiriiltiisiinii azaltir ve mesajlarin netligini artirir.

FM sistemi, 6gretmen veya hoparldr tarafindan takilan bir verici mikrofon icerir. Cogu modern
sistem sinyali tabletler, hoparlorler gibi mobil cihazlardan alir. Mikrofon, sesleri frekansa
modiile edilmis bir sinyale kodlar. Alici, mikrofon tarafindan isitme cihazlarina gelen radyo

sinyallerini 15 metreye kadar alir.

1 e { \_‘-“ﬁ'
AN ', |V
I‘ II T' b
| | LY

Resim 1 : FM sistemleri alici tiirleri
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YENI FM Sistemleri

FM sistemleri isitme cihazinin kullaniminda tam anlamiyla bir
devrim niteligi tasimaktadir. Kablosuz iletisimle cep telefonu ile
Bluetooth izerinden haberlesme - gesitli mizik kaynaklarini
uzaktan dinleme, izleyebilme, ders takip edebilme, acik alanda
spor yapabilme, aktivitelere katilim, miize ve sergi ziyaretleri gibi
pek cok 6nemli yenilik isitme cihazlan kullanicillarina 6zgur bir
ortam yaratmaktadir.

Uzak mesafeli iletisimde de FM isitme cihazlarinin vazgecilmez bir
yardimcisi halinde kullanilmaktadir.

*Video: Simifta FM sistemi kullanimi

https://www.voutube.com/watch?v=p8mIPWgs2Jw

3.4.3. Altyazilar ve Altyazilar

Altyazilar, isitme sorunu olan kisiler ve dil bilmeyen veya ortam giiriiltiisiinlin ses almay1
zorlastirdig1 durumlarda olan herkes i¢in evrensel bir erisilebilirlik araci olarak gereklidir.
Isitsel bilgilere erisim sorunlarinin altyazilar aracihigiyla gorsel-isitsel bir formatta
doniistiiriilmesi, isitme engelli veya isitme kaybi1 olan insanlar i¢in son derece 6nemlidir. Bir
TV programi, internetteki bir video, platform filmleri, sinemalar, tiyatrolar, miize veya sergi,

gorsel-isitsel, konferanslar olabilir. Bilginin isitsel-sdzel oldugu bir¢ok durum vardir.



https://www.youtube.com/watch?v=p8mlPWgs2Jw
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Altyazinin Amaglar :

>

YV V V V

>

Sesli bir bilgiyi metin olarak saglamak

Metnin okunabilecegi kadar uzun siire sunmak
Rahat okumay1 tesvik etmek

Karakterlerin tanimlanmasina yardimci olmak
Orijinal diyaloglar1 anlasilir kilmak

Altyazilarin hizin1 hedef kitleye (¢ocuklar, yetiskinler) uyarlamak

Altyaz tiirleri:

a) Otomatik altyazi: Ses tanima teknigi

b) Eszamanli alt yazi: Teknik: stenotip

- Eszamanl altyazi i¢in gereksinimler:

Stenotipist,Komple stenottype ekipman, Bilgisayar teknisyeni

Altyazilar isitme engeli veya isitme kaybi olan kisiler icin

bilgilere erisilebilirlik saglar.

*Altyazilar hakkinda PowerPoint

*video: Kendi kapali altyazi ekleyin:

https://support.google.com/youtube/answer/27347967hl=en

*Video: Altyazilar: Nasil eklenir .YouTube (Ispanyolca ses, Fransizca, Ingilizce, Yunanca,

Romence ve Tiirkge altyazi)

https://www.youtube.com/watch?v=tGieKR{Tdew

*Video: YouTube Videolarina Altyazi Nasil Eklenir [Yeni Yontem]

https://www.youtube.com/watch?v=qgfJthDvcZ08
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3.5. Yeni Teknolojiler

Toplum siirekli gelisiyor, tarihsel, demografik, sosyal baglama ve yeni bilgi bi¢cimlerine uyum
sagliyor. Bu dinamizm, insanlarin yasadigi tiim alanlarda (egitim, ¢alisma, sosyal, bilimsel,
kiiltiirel ve ¢evresel) devrim yapan yeni teknolojiler nedeniyle 6nemli bir degisim yasamustir.
Tiim teknolojik ve dijital gelismeler, iletisim kurma ve 6gretme seklimizi de degistirerek yeni

iliski kurma, 6grenme ve calisma yollar1 yaratti.

Hig siiphe yok ki yeni teknolojiler, isitme gii¢liigii ¢eken kisiler i¢in e-posta, sosyal aglar ve
anlik mesajlasma (sohbetler, goriintiilii aramalar); hem sozlii dil kullanan isitme engelliler hem
de isaret diliyle iletisim kuranlar icin iliskileri kolaylastirarak, bilgiye 6zerk, hizli ve dinamik

bir sekilde erigme imkani veriyor.
a) Teknoloji ve Egitim

Dijital teknoloji egitime giderek daha fazla entegre oluyor. Egitim profesyonelleri, kisa siirede,
cogunlukla dijital diinyada giinliik yasayan 0&grenciler i¢in biraz demode hale gelen
metodolojilerle 6gretmeyi 6grendiler. Bu durum hem &gretmenlere hem de Ogrencilere
ogretme ve Ogrenme siirecinde fayda saglayacak yeni stratejilere ihtiya¢ duyuldugunu

gostermistir.

Ogretmen-6grenci iliskileri, egitim siirecini destekleyen iletisim ve etkilesim igin en iyi
araglardan biridir. Duygusal merak; bellekte 6grenmeyi ve depolamayi tesvik eden yeni, ilging
ve heyecan verici her sey dikkat ve motivasyonu arttirir (Mora, 2017). Hem 6gretmenlerin hem
de oOgrencilerin duygular1 cevrelerindeki diinya ile uyumlu olmalidir. Yeni teknolojiler

gilinlimiizde egitim diinyasinda dnemli ve yenilik¢i ve dinamik bir 6grenme firsati sunar.

Son ¢alismalar, ilkokulda okuyan 6grencilerin %50'sinden fazlasinin su anda bilinmeyen,
ancak teknoloji ve dijital diinya ile baglantili islere sahip olacagini gostermektedir. Sonug
olarak, 6gretmenler ve 6grenciler icin BT (bilgi teknolojileri) egitimi gelecegin yetiskinleri i¢in

gereklidir.

Egitimde bir¢ok teknolojik unsur 6gretme ve 0grenme siirecine miidahale eder. Bilgisayarlar
ve diger cihazlar siiflara dahil edilmistir ve ayrica ¢evrimigi veya isbirlik¢i egitim sirketleri,

tematik bilgi kanallar1 (bilimsel, teknik, sanatsal, tarihsel, edebi ...) tarafindan olusturulmak
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iizere igerik ile Ogrenme platformlar1 ve sanal ortamlar icin teknolojik yazilimlar

gelistirilmistir. Egitim alaninda koca bir dijital evren bulunmaktadir.

Bu teknolojik gelismeler, 6grenciler tarafindan bu platformlarin veya web sitelerinin igerigine

erisimi garanti etmek i¢in her zaman erisilebilirligi bir arada kullanmamustir.

Isitme engelli 6grenciler igin belirli platformlar olusturmak gerekli degildir. Isiten akranlariyla
ayni imkanlara sahip yeni 6grenme ydntemlerine erisim saglamak i¢in bu Ogrencilerin

erisilebilirlik ihtiyaci goz 6niinde bulundurulmalidir.
Egitim platformlar dijital kaynaklar araciligiyla egitim araclarina ev sahipligi yapar :

e Kaydedilen siniflar veya canli siniflar araciligiyla icerikler
e [Egitim kaynaklar1: podcastler , sunumlar, bilgi grafikleri, anketler, degerlendirmeler,
belgeler
e [lletisim araclari: forumlar, sohbetler, e-posta, goriintiilii aramalar, bildirimler ve
¢evrimigi 6zel ders oturumlari.
Covid-19'un neden oldugu mevcut pandemi durumu, isitme engelli 6grenciler icin yarattig
zorluklar nedeniyle ¢evrimigi egitime erisilebilirligin 6nemini vurgulamistir. Tiim 6grencilerin
internet baglantisi veya kisisel bilgi islem cihazlar (bilgisayar, tablet) olmadigi, platformlarda

ve kaynaklarda erisilebilirliginin zayif oldugu ortaya ¢ikmigtir.

Ogretim, 6grenme ve degerlendirme igin materyal ve kaynaklar1 erisilebilir kilmak igin dikkate
alinmas1 gereken birka¢ kilavuz vardir. Bilgi, iletisim ve egitimdeki bu diizenlemeler, isitme

engelli 6grencilerin bilgiye erisilebilirligini ve becerilerini gelistirmelerini kolaylastiracaktir.
*Okuma: UNESCO Ogretmenler igin Bit Yetkinlik Cercevesi

http://yegitek.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2021_01/18130452_UNESCO_OYretmenlere Y

onelik Bilgi ve YletiYim_Teknolojileri_Yetkinlik Cercevesi.pdf

*PowerPoint: isaret dilinde yorumlama

Dijital 6grenme aragclari tim 6grencileri kapsamalidir, bu nedenle sunlar g6z
onlinde bulundurmak gerekir:

Tim gorsel-isitsel formatlardaki altyazilar:

videolar, kaydedilmis siniflar ve canli siniflar.

Isitme engelli 6grencilerin cihazlarina yiiklenebilen konusma tanima P
uygulamalari veya programlari araciligiyla konusmadan metne
transkripsiyon.

Altyazilara (Skype, Google Meet, Webex Meetings) veya bu kaynaga ihtiyac



http://yegitek.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2021_01/18130452_UNESCO_OYretmenlere_Yonelik_Bilgi_ve_YletiYim_Teknolojileri_Yetkinlik_Cercevesi.pdf
http://yegitek.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2021_01/18130452_UNESCO_OYretmenlere_Yonelik_Bilgi_ve_YletiYim_Teknolojileri_Yetkinlik_Cercevesi.pdf
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b) iletisim ve isitme engelli gencler icin teknoloji

Isitme kayb1 olan &grencilerin giinliik hayatta yeni teknolojileri nasil kullandiklarina dair bazi

Ornekler vardir:

e Video: Isitme Engelli sizng insanlar NDCS Teknolojisi hakkinda konusuyor -
Radyo yardimlar https://www.youtube.com/watch?v=1mHHsHxb2xU

e Video: Isitme Engelli gencler NDCS Teknolojisi hakkinda konusuyor -
Kulakliklar https://www.youtube.com/watch?v=GiNFh665k70Q

e Video: isitme Engelli gencler miizik ve TV
https://www.youtube.com/watch?v=0NQ246zOoMA

¢) lletisim icin diger teknolojik kaynaklar
Gilinlimiizde isitme kayb1 ve isitme engeli olan insanlara yonelik iletisimi gelistirmek i¢in

bir¢ok uygulama tasarlanmistir.
KAYNAKLAR
*Video: Isaret Dili Bilmenin Onemi

https://youtu.be/7WmaTyh9Lwk

*Video: Yeni Baslayanlar icin Tiirk Isaret Dili Giinliik Kelimeler

https://www.youtube.com/watch?v=LsYqryZj Lw

*Video: Tiirk Isaret Dili Alfabesini Ogrenin
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https://www.youtube.com/watch?v={-Q1LelSbVA

*Video: Isitme Engelliler I¢in Isaret Dili Terciimanlig1 Uzaktan Egitim

https://www.youtube.com/watch?v=bYQRd2uOwHO0

*Video: https://www.youtube.com/watch?v=R4KFdmigbjU&t=12s

*Video: https://www.youtube.com/watch?v=30PcN5DmlJI1E

Okuma: https://aikebaier.wordpress.com/isitme-engelli-ogrencilerin-egitiminde-yardimei-

teknolojiler/

TIC kaynaklar1 hakkinda YouTube Chanel

https://www.youtube.com/c/FlippedClassroomTutorials/videos

KAYNAKCA

> Meyer, A., Rose, D.H., & Gordon, D. (2014). Ogrenme icin evrensel tasarim: Teori
ve Uygulama. Wakefield, MA: CAST Profesyonel Yayincilik.

» JUDENES, C. (2009). FIAPAS Cahsmasimn isitme engelli 6grencilerin egitim
durumuna  iliskin  bulgulari1  hakkinda  bir  inceleme ve  yorum.

http://www.fiapas.es/sites/default/files/monografico_estudio_sobre_poblacion_con_so

rdera_en_espana.pdf

> GUTIERREZ CACERES, R. Isitme Engelli ortaokul égrencilerinde hatalarla
yazilmis metinlerin gozden gegirilmesi. Ogretmenlik, 24, 2006, 281-294.
https://sid.usal.es/idocs/F8/ART11327/revision_textos%?20crites.pdf

> Mora, Francisco (2017): Noroegitim. Madrid'e. Ed. Ittifak
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https://www.youtube.com/watch?v=f-Q1LelSbVA
https://www.youtube.com/watch?v=bYQRd2uOwH0
https://www.youtube.com/watch?v=R4KFdmiqbjU&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=30PcN5DmJlE
https://aikebaier.wordpress.com/isitme-engelli-ogrencilerin-egitiminde-yardimci-teknolojiler/
https://aikebaier.wordpress.com/isitme-engelli-ogrencilerin-egitiminde-yardimci-teknolojiler/
https://www.youtube.com/c/FlippedClassroomTutorials/videos
http://www.fiapas.es/sites/default/files/monografico_estudio_sobre_poblacion_con_sordera_en_espana.pdf
http://www.fiapas.es/sites/default/files/monografico_estudio_sobre_poblacion_con_sordera_en_espana.pdf
https://sid.usal.es/idocs/F8/ART11327/revision_textos%20escritos.pdf
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> Erisilebilir dijital icerik olusturma kilavuzu: Belgeler, sunumlar, videolar, sesler ve
web sayfalari, Hilera, J.R., Campo, E., Garcia-Lopez, E., Garcia-Cabot, A. (Eds.).
(2015). Alcala de Henares, Ispanya: Alcala Universitesi. ISBN: 978-84-15834-82-3

> Unesco. Ogretmenler icin Bit Yetkinlik Cercevesi (siiriim 3, 2018)

https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/190056eng.pdf

> Ulusal Isitme Engelli Cocuk Society. YouTube Chanel
https://www.youtube.com/c/NationalDeafChildrensSociety/featured

» Web Sitesi Saghkli ve Oaring. Yardimci dinleme cihazlari.
https://www.healthyhearing.com/help/assistive-listening-devices/fm-systems

» TIC kaynaklar: hakkinda YouTube Cha nel

https://www.youtube.com/c/FlippedClassroomTutorials/videos

https://www.youtube.com/watch?v=08Sq9r502c0

> Web BBC- Altyaz1 Yonergeleri https://bbc.github.io/subtitle-guidelines/

4.1 Iletisimsel Etkilesim Stratejisi (Beden dili ve ses kontroliinii dikkate alan aktif iletisim

teknikleri)

4.2 Isitme Bozuklugunun Egitimsel ve Mesleki Etkileri
4.3. Isitme bozuklugu icin sdzlii ve gorsel iletisim destegi
4.4. Ulusal isaret dili

4.5. Arttiricr fletisim sistemleri

HEDEFLER
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http://www.esvial.org/?dl_id=125
http://www.esvial.org/?dl_id=125
http://www.esvial.org/?dl_id=125
https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/190056eng.pdf
https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/190056eng.pdf
https://www.youtube.com/c/NationalDeafChildrensSociety/featured
https://www.healthyhearing.com/help/assistive-listening-devices/fm-systems
https://www.youtube.com/c/FlippedClassroomTutorials/videos
https://www.youtube.com/watch?v=Q8Sq9r50gc0
https://bbc.github.io/subtitle-guidelines/
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Bu iinitenin amaci, egitim ortaminda isitme engelli kisilerin ihtiyaglarina gore egitim ve

ogretimde dikkat edilmesi gereken metodolojik hususlar1 anlamaktir.
Bu birimin ana hedefleri:

« Isitme engelli 6grenciler icin iletisim stratejilerini 6grenmek ve ayni zamanda bunlarm

egitimsel ve mesleki sonuglarin1 anlamak.

» Ulusal Isaret Dili hakkinda bilgi sahibi olmak, bunun yaninda mentorlarin arttirici iletisim

sistemleri hakkinda bilgi edinmesini saglamaktir.

Isitme engelli ¢cocuklarm egitiminde, bilgi ve beceri dgretiminin miimkiin oldugunca

gorsel araclarla desteklenmesi, egitim ortamlarinin diizenlenmesi ve akran etkilesimine imkan
saglanmasi oldukc¢a etkilidir. Ayrica yasayarak Ogrenmenin, 6grenilenlerin kaliciligindaki
onemi diisiiniildiigiinde, uygulamaya dayali aktif 6grenmenin isitme engellilerin egitimindeki

onemi oldukga dikkat ¢ekicidir.
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Resim 1: Resimde birbiriyle konusan 2 6grenci vardir.
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4.1 ILETISIMSEL ETKILESIM STRATEJISI (BEDEN DiLi VE SES KONTROLUNU

DIKKATE ALAN AKTIF ILETISIM TEKNIKLERT)

iLETiSIM VE BEDEN DILI...

Iletisim duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmasidir. Bu siirecin amaci “anlagilmaktir”.

Iletisim bir bilgi alisverisi degildir. Verilen bilgiyi etkileyen duygu ve davranisin
olusturdugu farkli bir biitiindiir. Sézlii ve sdzsiiz iletisim isaretleriyle bir biitiindiir. Iletisimin

sozel olmayan 6geleri beden dili ve ses tonudur. Beden dili ve ses tonu, kisinin tarzini, tavrini

ve sOylenenin algilanig bi¢imini belirler.

&
BEDEN DILI
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Beden dili insanlik tarihi agisindan en eski iletisim aracimizdir. Beden dili duygu ve diisiincelerimizin

yansimasidir. insanlarin yiiz yiize kurduklari iliskide, kelimeler %10, ses tonu %30, beden dili %60 nem tasir.

BEDEN DILI OGELERI

Beden durusu Jestler

Mimikler G6z temast

Basin kullanim1 Ayaklarin kullanimi
Oturmak i¢in secilen yer Oturma bi¢imi

Mesafe

YV V.V V V V

Giyim Kullanilan aksesuarlar
» Bakim ve makyaj

DOGRUDAN GOZ TEMASI

Bir kisiyle konusurken dikkat edilecek en 6nemli noktalardan biri, nereye baktiginizdir.
Dogrudan konustugunuz kisiye bakmak, karsinizdaki kisiye samimiyetinizi iletmenize
yardimci olur ve mesajinizin etkisini artirir. Yere bakarak veya gozlerinizi kagirarak

konugmaniz, karsinizdaki kisinin iistiinliigiinii kabullenme olarak yorumlanacaktir.

Ayni zamanda goz temast kurarken asiriya kagmamak gerekir. Siirekli olarak bir

insanin gozlerinin i¢ine bakmak hem o kimsede rahatsizliga sebep olur, hem de gereksizdir.

Dogrudan goz iliskisi de zamanla gelistirilebilir. Bunun i¢in, dikkatinizi goz temasiniza

yoOneltmeniz ve birisiyle konusurken, gozlerinizi kullanis bigiminizin farkinda olmaniz gerekir.

BEDEN DURUSU (POSTUR)
Insanlar birbirleriyle iliskilerinde ¢ok farkli beden duruslari igindedir. Biriyle ¢ok 6zel
bir konuyu goriisen kisi hafifce one egilir. Cocuga egilerek konusan yetiskin, karsisinda is

birligine ¢ok daha yatkin bir ¢ocuk bulacaktir.

Iliskide oldugu kisiyi dogrudan karsisina alan ve dik bir beden durusuna sahip olan kisi,

mesajina giivenli bir 6zellik katmis olacaktir.
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Iki biikliim, boynu biikiik, “siikliim piikliim” beden duruslari ne kadar hataliysa,
omuzlar1 geriye atilmis, gogiis disar1 ¢ikmis, bas yana egilmis, meydan okur, savasa davet eder

tiirdeki beden duruslart da ayni 6l¢iide hatalidir.

Basi ve bedeni dik tutarak konusmak ve dinlemek, dikkat ederek zamanla beden

durusunu giivenli tavir yoniinde gelistirmek miimkiindiir.

MESAFE VE BEDENSEL TEMAS
Mahrem mesafe, herkesin tipik olarak asansorde yasadigi, tanimadiginiz insanlarla

yakin oldugunuzda rahatsizlik duyacaginiz mesafenin ol¢tisiidiir.

Hangi toplumda olursa olsun mesafe, insan iliskilerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bir
insana ¢ok yakin oturmak veya ona yakin durmak, elini omuzuna, sirtina koymak, koluna, eline

degmek iki kisi arasindaki iligkiye belirli bir “6zerklik, yakinlik ve sicaklik katar.

Karsidaki kisinin koyulan mesafeyi veya bedensel temasi nasil algiladigina dikkat
edilmesi gerekir. Aksi takdirde ortaya rahatsizlik verecek yorumlar ve istenmeyen sonuclar

¢ikmasi kacinilmaz olur.

JESTLER

Uygun 6l¢iide ve uygun siddette yapilan jestler bir konusmaya gii¢ katar. Bu konuda
dikkat edilmesi gereken, jestleri konusmadaki eksik kelimeleri tamamlayacak bir arag¢ olarak
kullanmamaktir. Bundan bagka sert ve sinirli jestlerin, dinleyenlerde rahatsizlik dogurdugu
unutulmamalidir. Rahat, sakin ve yumusak jestler, konusmacinin kendine giivenini, konustugu

konuya hakimiyetini ortaya koydugu yoniinde yorumlanmaktadir.

MIMIiKLER

Insan iliskilerinde hicbir sey, belki yiiz ifadesi kadar 6nemli ve anlamli olamaz.
Uziintiiniin veya kizginhigin giilimseyen bir ifadeyle, sevincin gatik kaslarla ifade edilmesi
uygun diismez. Giivenli bir ifade, verilen mesajla uyum icindeki bir ifadedir. Ofkeli bir mesaj

veya memnuniyetsizlik en acik olarak donuk bir ifadeyle verilebilir.

SES TONU, SIDDETI VE KONUSMANIN AKICILIGI

D S “"“"0,0
ECTE) o fapss b S

EUROPEANCENTER Premium Research ANDALUZA FRANCAISE i‘, ARAL

INTRAINING semmizs [ro——
FOREMPLOYMENT SORDAS




K Funded by the
LS Crasmus+ Programme
Hox X of the European Union

PEER FOR PROGRESS

Agreement n° 2019-1-ES01-KA201-064564

Ses tonunun kullanilma bigimi, s6zlii iletisimin en énemli pargasidir. Insanlar arasi
iliskilerde yasanan en kii¢lik gerginlik, kendini 6nce ses tonunda ortaya koyar. Biiyiik
cogunlukla giindelik iligkilerde canli, neseli, enerjik bir ses tonu, insanlar {izerinde olumlu
etki birakir. Ancak ortada bir gerginlik ve sorun varsa ses tonunun yumusak ve sakin olmasi

catismay1 Onler ve is birligini kolaylastirir.

Monoton, dinleyende bikkinlik yaratan, kolayca dikkatin dagilmasina sebep olan bir
konusma iislubuyla kisi ortaya ne kadar orijinal fikirler koysa da ikna edici olmakta gii¢cliik

cekecektir.

Sert ve kesin konusma bi¢imi, ¢cogunlukla dinleyenlerde savunuculuga sebep olur ve
rahatsizlik dogurur. Ayrica sesine 6ziir diler gibi bir ton veren kisilerin, karsisindakiler

tarafindan istekleri kolayca geri ¢evrilir veya soyledikleri 6nemsiz olarak goriiliir.

iSITME ENGELLI BIREYLERLE ILETiSIM KURARKEN DIiKKAT EDILMESi GEREKEN
HUSUSLAR

4+ Isitme engelli ya da isitme giicliigii eken biriyle konusmaya baslarken, kendisiyle
konustugunuzu fark etmesini saglayin. Duruma gore elinizle isaret edebilir ya da
kisinin omzuna hafif¢ce dokunabilirsiniz.

4 Isitme engelli kisinin nasil iletisim kurmayi tercih ettigini anlamaya caligin. Isaret
dili, jest, yazili veya sozlii olabilir. Isitme engelli kisinin konusmasini anlamakta
giicliik ¢ekiyorsaniz bunu ona bildirin.

#+ Uzun ve karmasik konugmalar gerektiren durumlarda is goriismesi, doktor
muayenesi ya da hukuki gériismeler gibi bir isaret dili tercimani kullanmak
gerekir. Daha basit diyaloglarda yaziyla anlasmak yeterli olabilir.

4+ Isitme engelli kisiyle isaret dili terciiman1 aracihigiyla konusuyorsaniz, isitme
engelli kisiye bakarak konusun ve onunla goz temasi kurun. Kisiye terciimani
araciligiyla soru sormaktansa (“Caglayan Hanim ne ister?” gibi), soruyu dogrudan
kendisine yoneltin (“Hangi rengi tercih edersiniz?” gibi)

+ Sessiz ve iyi aydinlatilmis bir ortam, etkili iletisim i¢in idealdir. Pencere gibi bir

151k kaynaginin 6niindeyseniz ve sirtiniz 151k kaynagina doniikse, 151k karsimizdaki
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insanin gozilinli kamagtirabilir ve dudaklarinizi okumaya ¢alisan engellinin
yliziiniizli segmesini zorlagtirabilir.

+ Kisinin anlamadig1 ciimleleri tekrarlamak yerine, sdylemek istediginizi farklt
sekilde ifade etmeyi deneyin. A¢ik, anlasilir kelimelerle, yavasca konusun.
Bdylece az duyan engelliler dudaklarinizi okuyabilirler. Bu nedenle konusurken
sakiz ¢ignemeyin, sigara igmeyin ya da elinizle agziniz1 kapatmayin.

4+ Isitme engelli ya da isitme gii¢liigii ceken birine bagirarak konusmaniza gerek
yoktur. Isitme cihazi1 kullaniyorsa, normal ses diizeyiniz sizi duymast i¢in yeterli
olacaktir.

4+ Isitme engelliler i¢in konferans salonlarinin 6n siralarindan yer ayirin. Salonun
1isiklandirmasinin iyi olmasina dikkat edin. Jest ve mimikler, isitme engellilerin

mesajlar1 dogru algilamalar agisindan 6nemlidir.

Lo o afcatiors
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Resim 2: Resimde bir 6gretmen ve 3 6grenci bulunmaktadir. Ogretmen soru soruyor ve égrenciler soruya cevap vermek icin el

kaldiriyor.
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Resim: Resimde 3 kitap lizerinde 1 elma,1 kursun kalem, yazi tahtasi vardir.

Isitme engelliler ilkdgretim okullarindan mezun olan dgrenciler ilgi ve ihtiyaclari
dogrultusunda isitme engelliler meslek liselerine, endiistri meslek liselerine, ticaret meslek ve

kiz meslek liselerine Milli Egitim Bakanliginca sinavsiz yerlestirilir.

Isitme engelli grenciler el becerilerinde genellikle basarilidirlar. Ancak isteyen isitme
engelli 6grenciler rehberlik arastirma merkezlerinin onay1 ile normal liselere kaynastirma

egitim ile devam edebilmektedir.

Liseden mezun olan isitme engelli 6grenciler Eskisehir Anadolu Universitesi Engelliler
Entegre Yiiksek Okulu'nda yiiksekdgrenimlerine devam edebilmektedir. Isitme engelliler bu
okulda Yap1 Ressamligi On Lisans Progranu, Bilgisayar Operatorliigii On Lisans Programu,
Seramik Sanatlar Lisans Programi, Grafik Sanatlar Lisans Programi, Mimarlik Lisans
Programi’na devam edebilmektedir. Bu alanlara YGS ya da 6zel yetenek sinavi ile giris

yapilmaktadir.

Isitme engelliler ayn1 zamanda isitme kayb1 derecelerine ve akademik basarilarina gore

isiten bireylerle birlikte kazandiklari {iniversitenin kazandiklart boliimiine devam edip mezun

olabilmektedir.
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Isitme engelliler tarafindan yeterli talep olmasi durumunda ise 15-45 yas arasindaki
isitme engellilere okuma-yazma 6gretimi kurslar1 ya da meslek edindirme kurslar1 halk egitim
merkezleri tarafindan diizenlenebilmektedir. Isitme engelliler arasinda {iniversite egitimi
alanlarin orani iilkemizde ¢ok siirlidir. Daha ¢ok sozel beceri gerektirmeyen alanlara
yoneliminin oldugu gériilmektedir. Isitme yetersizligi olan ¢ocuklarin okul &ncesinden
baglayarak gereksinimlerini karsilamaya yonelik diizenlemelerin yapilmamis olmasi, onlarin

tiim basarilarin1 ve uyumlarini etkilemektedir.

AKRAN ETKILESIMI VE ISBIRLIKCIi OGRENME

Akran etkilesimine imkan saglanmasi gereklidir. Ogretim siirecinde, 6grencilerin birbirleri
ile etkilesime girerek, gerektiginde birbirlerini model almalar1 saglanarak, birlikte
caligabilmeleri icin firsat yaratilmasi, akran etkilesiminde oOnemlidir. Farkli seviyedeki
Ogrencilerin bir araya getirilerek kiiclik calisma gruplarinin olusturulmas: da isbirlik¢i

O0grenmede esastir.

Isbirlik¢i 6grenme ve akran destegi igin;

o Calisma gruplan olusturulurken farkli 6zellik ve diizeydeki 6grencilerin bir araya
getirilmesine dikkat edilmesi,
o Gruptaki her ¢ocugun kendi gorevini ve sorumlulugunu bilmesi,

o  Grup caligmasinin sonucunda, her 6grencinin etkin rol almasimin saglanmasi,

Farkli diizeydeki 6grencilerin yan yana oturmasina dikkat edilmesi gereklidir. Boylece
ogrenciler akademik ve sosyal alanlarda birbirlerine destek olacak, dgretmenin sinif

kontrolii kolaylasacaktir.

ISITME ENGELLI GENCLER ICIN UNIVERSITELERDE AYRILMIS KONTENJAN

Isitme engeliler ¢ok programli liselerimizden ya da kaynastirma egitim yoluyla normal
lise ve dengi okullardan mezun olan isitme engelli 6grencilerimize Eskisehir Anadolu

uiniversitesi Engeliler Entegre Yiiksek Okulu’'nda yiliksek Ogrenim yapmast imkan

bulunmaktadir.
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iSITME ENGELLI OGRENCILER BU OKULDA; YAPI RESSAMLIGI ON LISANS
PROGRAMI, GRAFiK SANATLARI LISANS PROGRAMLARI, MIMARLIK LiSANS
PROGRAMI ALANLARINDA EGITIM-OGRETIM GORMEKTEDIRLER.

Bu okullara giris tiniversite sinavi sonuglarina gore on kayitla ve 6zel yetenek
sinavlart ile yapilmaktadir. Ayrica iiniversite sinavini kazanip da normal 6grencilerle birlikte

Ogrenim yapan Ogrencilerimizde bulunmaktadir.

Isitme engelli genglerin {iniversite egitiminde basarili olduklari ve olabilecekleri
béliimleri; erkek dgrenciler icin Isitme Engeliler Cok Programli liselerinde ve Endiistri Meslek
Liselerinde okuduklar1 mobilya — dekorasyon, yap1 ressamligi, metal isleri boliimleri ile ilgili

lisans ya da 6n lisans programlaridir.

Kiz 6grenciler ise Kiz Meslek Liselerindeki biitiin boliimlere devam edebilmektedir. Kiz
meslek liselerinde okuduklar1 boliimlerle ilgili lisans yada 6n lisans programlarina devam
edebilir.

Isitme engelli dgrencilerin; a) meslek liselerinde okuduklar1 boliimleri, {iniversite veya meslek
yliksek okullarinda tercih ettikleri taktirde; bu béliimlere isitme engelli Ogrenciler igin
ayrilacak, belli bir kontenjan dahilinde 6zel bir sinavla alinmalarinin, b) Baska bir bransta
okumak istediklerinde ise ek puan ( Oziirliileri dikkate alinarak ) oraninin artirilarak

uygulanmasinin degerlendirilmesi igin Yiiksek Ogretim Genel Miidiirliigii’ne yaz1 yazilmistir.

Isitme engelli bireylerin daha ¢ok tercih ettigi boliimler Endiistri Meslek ya da Kiz Meslek

Liselerinde okuduklar1 boliimlerle ilgili tiniversitelerin lisans ya da 6n lisans programlaridir.

4.3. ISITME BOZUKLUGU ICIN SOZLU VE GORSEL ILETISIM DESTEGI

A.SOZLU DIL KULLANAN ILETiSIM YONTEMLERI:
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Resim: Resimde 1 kadin ve bir kiz ¢cocugu vardir, isaret dilini kullanarak iletisim kuru

1. DOGAL SOZLU iSITME YONTEMI / SOZEL

Bu yontemle, isitme engelli kiiciik ¢cocuklar, dinleyiciler gibi dogal bir dil edinme siirecini

izleyerek ana dillerine erisirler, ancak siddetli igsitme kaybi durumunda bu edinim, engelin
tiiriine bagh olarak gecikmeye ve bazi zorluklara yol agar. Isitme kaybi olan gocuklar,

cevrelerindeki kisilerle anlamli etkilesim yoluyla ana dillerini gelistirebilirler.

Isitme cihazinin (isitme cihazlari veya koklear implantlar) kullamilmasi, bu y&ntemin
gelistirilmesi i¢in bir 6n kosuldur. Isitme cihazlarmin uygun sekilde uyarlanmasi, eger cocuklar
iyi bir igitme kalintisina ve islevsel isitmeye sahipse, sozlIii dilin algilanmasina ve anlasilmasina
olanak tanir. Bu yontem, konusma dilini kat1 kaliplar olmadan dogrudan 6gretmek yerine isitsel

alginin dogal olarak gelismesine izin verir.

2. ISITSEL YONTEM

Dil gelisimi i¢in igitme engelli isitme cihazi kullanicilarina erken miidahale
yontemidir. Yalnizca isitmeye odaklanan isitsel ve iletisimsel becerilerin gelistirilmesine

dayanir. Aile katilimi, bu tiir terapinin 6nemli bir parcasidir. Dogal isitsel-sozel yaklasimdan
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en 6nemli farki dudak okuma, daktilo alfabesi, Cue Speech' in kullanilmamasidir. Sadece alg1

ve isitsel hafizay1 hedefleyen, bire bir metodolojik bir yaklagimdir.

3.YAPISAL SOZEL-ORAL YONTEM

Bu yontemde dilin 6gretilebilecegi ve dgretilmesi gerektigi diisiincesiyle
yapilandirilan dil, cocuklara belirli kaliplarla ve belirli bir sirayla 6gretilir. Bu yapilanma,
konusma egitimi, artikiilasyon ¢aligsmalari, isitme egitimi, dudak okuma egitimi, dil ve
konusma egitimi basliklar1 altindaki tiim ¢alismalar1 kapsamaktadir. Dilin 6gretilmesi

gerektigi fikrine gore ¢aligmalar yapilmaktadir.

4. DUDAK OKUMA

Bazi tamamen duymayan kisilerin isitsel bilgileri tamamlamak i¢in kullandiklar1 bir
tekniktir. Konugsmacinin sesini dudaklarindan okurlar. Iyi bir dudak okuyucusu olmak i¢in
egitim ve becerilere ihtiya¢ vardir ¢linkii baz1 sesbirimleri gorsel olarak benzerdir ve ayni
ifade noktasina sahiptir veya bazilar1 goriiniir sesbirimleri olmadigi i¢in kafa karistirabilir, bu

da tam mesaj sikistirmasi i¢in baglamsal bilgi gerektirir.

B. HAREKETLER VEYA iSARETLERLE DESTEKLENEN YONTEMLER:

1. DAKTILOLOJIK ALFABE / PARMAK ALFABETI

Alfabenin her harfini tanimlayan manuel bir alfabedir. Sozlii alfabeyi gorsellestirmek
icin jestsel bir yontemdir, ancak bir konugma yapmak i¢in ¢ok sinirhidir. Yeni veya karmagik

kelimeleri hecelemek i¢in kullanilir.

2. FONETIK DESTEK HAREKETLERI / EL iPUCU TEKNIiGIi

Konusma terapisinde kullanilan bir tekniktir. Sesli ve iinsiiz seslerin bazi
parametrelerinin gorsel olarak algilanmasina yardimci olan bir dizi el hareketinden olusur,
bunlar bagkalariyla karigtirildiklarinda telaffuzu veya fonemlerin ayirt edilmesini iyilestirir.
Cocuk fonolojik farkindalik kazandiginda, bu jestler yeni veya karmasik kelimelere yardimci

olmak i¢in zamaninda kullanilacaktir.
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3. CUE KONUSMASI

Toplam iletisim, dil ediniminde kullanilan tiim s6zId, isitsel, yazili ve isaret temelli
yontemlerin kullanimina dayali bir egitim yontemidir. Bu yontemin savunucularinin,
kullandiklar1 egitim yontemdir, onlar siddetli ve derin isitme kayb1 olan ¢ocuklarin isaret,
dudak okuma, yazma gibi yontemlerle desteklenmesi gerektigini ileri siirerek isitme
egitiminde tiim yontemlerin bir arada kullanilmasi1 gerektigini 6ne stirmektedir. engelli
cocuklar. Cocugun basarili olabilmesi i¢in hem ebeveynlerin hem de 6gretmenlerin isaret dili
egitimi almasi ve bu becerileri etkin bir sekilde kullanabilmesi gerekir. Cilinkii bu yontem

isaret diline odaklantyor.

4.4. ULUSAL iSARET DiLi

Resim: Resimde Tiirk isaret Dili Sembolleri vardur.

*ISARET DILI NEDIR

sIsaret dili, isitme engellilerin kendi aralarinda iletisim kurarken, el hareketlerini ve yiiz

mimiklerini kullanarak olusturduklar1 gorsel bir dildir.

*Bu dilde sesler duyulmaz goriiliir. Isaret dili isitme engellilerin benim diye sahiplenecekleri

tek varliklaridir. letisimde zengin bir kelime hazinesine sahiptir.
eIsaret dili;

*Derneklerde 6grenilen isaret dili
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*Evde kullanilan isaret dili

*Terciimanlarin kullandig: isaret dili

ﬂmps://youtu.bc/\/hy—()v fakPg =video

Isaret dilleri de sozlii diller gibi gramer yapisina sahiptir.

« Her kavram i¢in kullanilan isaretler kullanicilar arasinda farkliliklar olabiliyor. * Isaretlerde

cogunlukla ek kullanilmiyor.
* Her iilkenin kendi isaret dili vardir.

* Diger dillerde oldugu gibi isaret dilinin de kullaniminin erken yasta Ogrenilmesi

gerekmektedir.

Tiirkge ile isaret dili ciimle dizimi farkhidir. TID iyi kullanabilmek icin isitme
engellilerin kiiltiiriinii iyi bilmek gerekiyor. Isaret dilinde aymi isaret birden ¢ok anlama
gelmektedir. Isaretin hangi anlamda kullanildi§mni ciimle icerisindeki ifadeden anlamaya
calisacagiz. Sifatlar isimlerden sonra gelir. Isaretlerin yeri dnemlidir. El sekillerine dikkat

edilmelidir.

JEST VE MIMIKLER: isaret dilinde jest ve mimikler énemli bir yer tutar. Birey yaptigi

isaretle birlikte yiiziindeki ifadelerle size ruh halini yansitir. ifadedeki sevgi, kizgmlik,
duygusallik gibi durumlar iletisim sirasinda anlayabiliriz. Sinirli durumlarda iletisin hizli ve
serttir. Duygusal durumlarda rahat ve giiler yiizliilerdir. Iletisim sirasinda el dis1 hareketlere de

dikkate etmeliyiz.

_ TID parmak alfabesindeki harflerin isaretleri iki el birden kullanilarak
yapilir. Ozellikle isaret dilini yeni grenmeye baslayanlar ve tiim kelimelerin isaretlerini heniiz
bilmeyenler icin parmak alfabesi oldukc¢a kolaylastirici bir aractir. Isareti bilinmeyen kelimeler

parmak alfabesindeki harfler kullanilarak yazilabilir.
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NOT: EGITIMIMIZDE EK OLARAK TURK ISARET DIiLi SOZLUGU VE TURK ISARET DIiLi
DILBiLGiSI KURALLARI KITABI PDF LINKLERIi KAYNAKLAR KISMINDA YER
ALMAKTADIR.

IKi-DIL YONTEMI (BILINGUAL)

- Isitme engellilerin egitiminde, yeni sayilabilecek bir yontemdir.

- Genel olarak erken yaslarda, iki dilin eszamanli olarak 6grenilmesine dayanir.

- Isitme engellilerin egitimi agisindan bakildiginda isaret dilinin ilk dil, s6zel dilin ikinci dil
olarak o6grenilmesi seklinde tanimlanabilir. Burada herhangi bir dilin, digerine ustiinligl s6z

konusu degildir.

- Yontemin cikis noktalarindan biri, isitme kaybindan kaynakli “igsitme engellilerin” engelli
olmadiklari, kendilerine ait ayr1 dilleri ve kimlikleri olan bir alt grup olduklarina yonelik
diistincelerdir.

- Isaret dilinin isitme engelli bireyin iletisim ve ihtiyaglarim karsilayacak bir anadili oldugu
ve igitme engelliler tarafindan tercih edildigi savunulmaktadir.

- Isitme engellilerin sdzel dili de dgrenmeleri gerektigi ciinkii, giiniimiiz diinyasinda bir¢ok
bilginin yazili bigimde sunuldugu ve okuma yazma bilmemenin kisinin toplumda engelli olarak

nitelendirilmesi ile sonuglanabilecegi ileri siiriilmektedir.

- Isaret dili yetkin bir sekilde konusulmaya baslandiktan sonra, sézel dilin, dzellikle de okuma
yazma boyutunun 6gretilmesi gerekmektedir.

- Bu yaklasimda, ¢ocugun (1 yas gibi) erken bir yasta isaret dilini 6grenerek, iletisim
boyutundaki tiim sorunlarinin ¢éziimlenerek akademik bilgilere hazir bir hale gelmis olacag:

diistiniiliir.

4.5. ARTIRICI ILETiSIM SISTEMLERI
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Resim: Resimde isitme engelli bireylerin kullandig: teknolojik ve gorsel arac¢lar bulunmaktadir.

“ARTIRICI VE ALTERNATIF ILETISIM (AAC), KONUSMADA ONEMLI GUCLUKLER
YASAYAN CESITLI KOSULLARA SAHIP KiSILER ICIN HERHANGI BIiR ILETIiSiM
STRATEJISIDIR”.

(Konusma Patolojisi Avustralya)
Kisi tarafindan kullanilan strateji veya teknik, bir bireyin ihtiyaclarinin, tercihlerinin ve

isteklerinin islevsel ve etkili iletisimi i¢in iletisim becerilerini (yani iiretim ve kavrama) en tist

diizeye ¢ikarmay1 amaglar. Bir AAC sistemi kalic1 veya gegici olarak kullanilabilir.

iKi ANA AAC TURU VARDIR:

O AN RIS 4 v aie Harici bir yardimin kullanilmasini gerektirmeyen iletisim teknikleri:
Bu, kisinin kendisi i¢in mevcut olani, genellikle kendi viicudunu kullandig1 anlamina gelir.
Yardimsiz AAC 6rnekleri arasinda goz temast, yiiz ifadesi, beden dili, jestler ve manuel igaret

kullanim1 yer alir.

[letisime yardime1 olmak igin kullanilan herhangi bir harici 6ge
Yardimli AAC ornekleri sunlar igerir:

» yiiksek teknoloji sistemleri (i-Pad, tablet, konugsma tiireten cihaz)

« diisiik teknolojili sistemler (gergek nesneler, iletisim kitaplari, kalem ve kagit, resimler)

DIKKAT EDILMESI GEREKEN KIiLIT NOKTALAR NELERDIR?
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*AAC, konusma veya dilin yerini alacak bir sey degildir, daha ziyade konusma dilinin

gelisimini tesvik eden bir yaklasimdir.

*Etkili bir AAC sistemi kurmanin bagarisinin anahtari, birey merkezli bir yaklagim
kullanmaktir. Cesitli sistemlerin se¢imi ve denenmesine bireyi dahil etmek, sistemlerin bireyin

bilissel becerileri ve kisisel tercihleri ile eslesmesini saglayacaktir.

*Tek bir AAC sistemi veya stratejisi, her zaman tiim ihtiyaglarini karsilamak icin yeterli
olmayabilir. Daha karmasik ihtiyaglar1 olan bir kisi, nerede olduklarina ve kiminle iletisim
kurduklarina bagl olarak yiiksek teknolojili bir sisteme, diisiik teknolojili bir sisteme veya

yardimsiz bir sisteme ihtiya¢ duyabilir.

*AAC' nin etkinligi ayn1 zamanda kisinin iletisim kurdugu kisiye ve ne kadar destek ve egitim

aldiklarina da baglidir. Esnek bir iletisim ortami1 saglamak ¢ok 6nemlidir.

*AAC SISTEMLERININ ZAMAN GECTIKCE, EK SEMBOL VEYA KELIME
SAYFALARI VEYA KISININ FAALIYETLERINI VE ILETiSIM YETENEKLERINI
YANSITACAK SEKILDE OLUSTURULAN FOTOGRAFLARLA DEGISTIRILMESI

GEREKEBILIR.

MEVCUT DIiGER CiHAZLAR:

4 Yazili mesajlasma
#+ Telefon amplifikatorleri

+ Yanip sonen ve titresimli alarmlar
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+ Ses dongii sistemleri
+ Kizilotesi dinleme cihazlar
+ Tasmabilir ses amplifikatorleri

+ TTY (Metin Telefon veya tele-yazici)

KAYNAKLAR

TURK ISARET DiLi - iISTANBUL UNIVERSITESI

TURK ISARET DIiLi SOZLUGU - OZEL EGITiM VE REHBERLIK ...

TURK ISARET DIiLi DILBILGISi KiTABI(ISITME ENGELLI OGRENCILERE YONELIK TURKIYE
VE INGILTERE’DE UYGULANAN ANA DiL EGITIMININ KARSILASTIRILMASI) Dilek KOCABIYIK

KAYNAKCA

> https://www.kigem.com/iletisim-ve-beden-dili.html

> https://www.ief.org.tr/sagir-isitme-engelli-bireylerle-iletisim-kurarken-dikkat-
edilmesigerekenhususlar/#:~:text=A%C3%A7%C4%B1k%2C%20anla%C5%9F%C4
%B11%C4%B 1r%20kelimelerle%2C%20yava%C5%9F%C3%A 7a%20konu%C5%9
Fun.birine%20ba%C4%9F%C4%B I rarak%20konu%C5%9Fman%C4%B 1za%20ger

ek%?20yoktur.
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https://www.ief.org.tr/sagir-isitme-engelli-bireylerle-iletisim-kurarken-dikkat-edilmesigerekenhususlar/#:%7E:text=A%C3%A7%C4%B1k%2C%20anla%C5%9F%C4%B1l%C4%B1r%20kelimelerle%2C%20yava%C5%9F%C3%A7a%20konu%C5%9Fun,birine%20ba%C4%9F%C4%B1rarak%20konu%C5%9Fman%C4%B1za%20gerek%20yoktur
https://www.ief.org.tr/sagir-isitme-engelli-bireylerle-iletisim-kurarken-dikkat-edilmesigerekenhususlar/#:%7E:text=A%C3%A7%C4%B1k%2C%20anla%C5%9F%C4%B1l%C4%B1r%20kelimelerle%2C%20yava%C5%9F%C3%A7a%20konu%C5%9Fun,birine%20ba%C4%9F%C4%B1rarak%20konu%C5%9Fman%C4%B1za%20gerek%20yoktur
https://www.ief.org.tr/sagir-isitme-engelli-bireylerle-iletisim-kurarken-dikkat-edilmesigerekenhususlar/#:%7E:text=A%C3%A7%C4%B1k%2C%20anla%C5%9F%C4%B1l%C4%B1r%20kelimelerle%2C%20yava%C5%9F%C3%A7a%20konu%C5%9Fun,birine%20ba%C4%9F%C4%B1rarak%20konu%C5%9Fman%C4%B1za%20gerek%20yoktur
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> https://www.ailemozelegitim.com/calisma-alanlari/isitme-engelli-bireyler

> http://www.antalyaozelegitim.com/blog/ogrenme-problemleri/isitme-engelli-

cocuklarin-egitiminde-dikkat-edilmesi-gerekenler.html

> https://avys.omu.edu.tr/storage/app/public/esin.hazneci/107595/Etkili%20%C4%B0le
t1%C5%9F1m%20Teknikleri-%C3%9Cnitel.pdf

> https://dspace.gazi.edu.tr/bitstream/handle/20.500.12602/190627/998d80e28ab4a9162
e3ad23852dd213f.pdf:jsessionid=E77F14A466D2ECF694E387685A193C9D?sequen

ce=1

> https://idph.iowa.gov/ehdi/communication

» https://www.rehabilitasyon.com/makale/Isitme_Yetersizli -2 CZKmDm_18

> https://ncbegin.org/reference-chart/

http://www.uzmandosteliozelegitim.com/index.php/kadromuz/56-isitme-engelli-

cocuklarin-egitimi.html

» https://www.pluralpublishing.com/

» https://www.academia.edu/7508845/ANADOLU_%C3%9CN%C4%B0OVERS%C4%
BOTES%C4%B0_A%C3%87IK%C3%96GRET%C4%B0OM _FAK%C3%9CLTES%
C4%B0

» https://idph.iowa.gov/Portals/1/Files/EHDI/available_technology.pdf

> https://www.nidcd.nih.gov/health/assistive-devices-people-hearing-voice-speech-or-

language-disorders
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https://www.ailemozelegitim.com/calisma-alanlari/isitme-engelli-bireyler
http://www.antalyaozelegitim.com/blog/ogrenme-problemleri/isitme-engelli-cocuklarin-egitiminde-dikkat-edilmesi-gerekenler.html
http://www.antalyaozelegitim.com/blog/ogrenme-problemleri/isitme-engelli-cocuklarin-egitiminde-dikkat-edilmesi-gerekenler.html
https://avys.omu.edu.tr/storage/app/public/esin.hazneci/107595/Etkili%20%C4%B0leti%C5%9Fim%20Teknikleri-%C3%9Cnite1.pdf
https://avys.omu.edu.tr/storage/app/public/esin.hazneci/107595/Etkili%20%C4%B0leti%C5%9Fim%20Teknikleri-%C3%9Cnite1.pdf
https://dspace.gazi.edu.tr/bitstream/handle/20.500.12602/190627/998d80e28ab4a9f62e3ad23852dd213f.pdf;jsessionid=E77F14A466D2ECF694E387685A193C9D?sequence=1
https://dspace.gazi.edu.tr/bitstream/handle/20.500.12602/190627/998d80e28ab4a9f62e3ad23852dd213f.pdf;jsessionid=E77F14A466D2ECF694E387685A193C9D?sequence=1
https://dspace.gazi.edu.tr/bitstream/handle/20.500.12602/190627/998d80e28ab4a9f62e3ad23852dd213f.pdf;jsessionid=E77F14A466D2ECF694E387685A193C9D?sequence=1
https://idph.iowa.gov/ehdi/communication
https://www.rehabilitasyon.com/makale/Isitme_Yetersizli_-2_CZKmDm_18
https://ncbegin.org/reference-chart/
https://www.pluralpublishing.com/
https://www.academia.edu/7508845/ANADOLU_%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0_A%C3%87IK%C3%96GRET%C4%B0M_FAK%C3%9CLTES%C4%B0
https://www.academia.edu/7508845/ANADOLU_%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0_A%C3%87IK%C3%96GRET%C4%B0M_FAK%C3%9CLTES%C4%B0
https://www.academia.edu/7508845/ANADOLU_%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0_A%C3%87IK%C3%96GRET%C4%B0M_FAK%C3%9CLTES%C4%B0
https://www.nidcd.nih.gov/health/assistive-devices-people-hearing-voice-speech-or-language-disorders
https://www.nidcd.nih.gov/health/assistive-devices-people-hearing-voice-speech-or-language-disorders
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UNITE: 5§ AKRAN DESTEGI VE AKRAN MENTORLUGU

Giris

5.1 AKRAN DESTEGI VE AKRAN MENTORLUGU

5.1.1 TANIMLAR

5.1.2 AKRAN DESTEGI VE AKRAN MENTORLUGU ILKELERI VE OZELLIKLERI
5.1.3 AKRAN DESTEGI VE AKRAN MENTORLUGU AVANTAJLARI

5.2 AKRAN MENTORLARI ICIN YETENEKLER

5.2.1 KRITERLERI

5.2.2 AKRAN MENTORLARI ICIN BECERILER

HEDEFLER

Bu Unite, 6grencileri akran destegi ve akran mentorlugu yonteminin kavrami ve parametreleri

ile tanistirmay1 amaglamaktadir.
Ana 6grenme hedefleri sunlardir:

» Akran destegi teorisi ve pratigi hakkinda net bir resim vermenin yani sira diger tekniklere

gdre avantajlarini tanimlamak.
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* Onlara yontemin etkinligi i¢in bilgi ve arglimanlar sunmak, goniillii mentorlarin kriterlerine

ve becerilerine odaklanarak tekniklerin uygulama sekli hakkinda bilgi sahibi olmak.

Giris

Her tiirlii destek yontemi giderek daha popiiler hale gelmektedir. insanlarin her gegen giin
sorunlarin artmast onlar1 ¢éziim aramaya sevk ediyor. Bir sorunu ¢ozmek zorunda
kaldigimizda, yardim isteriz. Bu yardim genellikle bir uzman aracilifiyla olur. Bununla
birlikte, yakinimizdaki insanlar tarafindan , sosyal ¢evremizden verilen yardimin, daha kolay,
ihtiya¢ duydugumuz anda, istendiginde ve hizli bir sekilde olmasinin daha faydali oldugu

kanitlanmustir.

Yukaridaki sonuca dayanarak, yeni bir dizi 6zel destek teknigi gelistirilmistir. Ne bir uzmanin
yardimiyla ne de bir arkadasin yardimiyla iligkilendirilmeyen bu destek sunlar1 temel

almaktadir:
» Aninda etkilesim
* Esitlik

* Yontemin uygulanmasi i¢in tekniklerin gelistirilmesi

Bu teknikler kiimesine akran destegi ve akran mentorlugu denir.

Akran psikososyal destegi bir dizi adim ve damigmanlik teknigi igerir ve katilimcilarin

benzerliklerine dayanarak aninda deneyimsel yardim fikrine dayanir.
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5.1 AKRAN DESTEGI VE AKRAN MENTORLUGU

5.1.1 TANIMLAR

Akranlar, destek yonteminde yer alan tiim kisilerdir. Bir uzman roliine sahip degillerdir, ancak

aralarinda benzerlikler olabilir:
e Dbir olay veya durumla ilgili gegmiste kisisel deneyime sahip olma
e sosyal benzerlikler
e ckonomik benzerlikler
e kiiltiirel benzerlikler
o dil benzerlikleri
e cinsel yonelimdeki benzerlikler
e meslekteki benzerlikler
e cgitimdeki benzerlikler
e yas benzerlikleri

e saglik durumundaki benzerlikler

Tek bir tanim1 olmamakla birlikte, psikososyal akran destegi, sorunlarini birlikte ¢ozmeye
calisan ve benzerlikleriyle birbirlerine destek olan, kendi gii¢lii yonlerine ve becerilerine

dayanan akranlar1 igerir.
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Ayrica, goniillii rehberleri, yontemin teknikleri ve becerileri konusunda egitim yoluyla

uygulanmasina katkida bulunan akranlari da igerir.

Akran psikososyal destegi, uzman rolii olmayan bir kisinin, bir sorunu ¢dzmek i¢in bazi

benzerlikleri olan bir arkadasina goniillii olarak yardim saglama siirecini igerir.

5.1.2 Akran Destegi , Akran Mentorlugu Ilkeleri ve Ozellikleri

Akran destegi ve mentorlugun dayandigi1 bazi temel ilkeler sunlardir:

1. Benzerliklere dayali karsiliklilik iligkisi, tutarlilik duygusu ve akranlar arasindaki
hiyerarsik yapidan kaginma.

2. Bir uzmanin varhigi ve onu digerlerinden ayiran rol, ancak diger akranlarla ortak bir
deneyime veya benzerlige dayanarak rollerini oynayan danigmanlarin varligi.

3. Akran destegi ve mentorluk uygulayabilmek i¢in akran benzerlikleri bir sorunu ¢ozmek
icin yararli olmalidir. Bu durumda, akrabalik veya arkadaslik gibi benzerlikler yontemi
uygulamak i¢in bir 6n kosul degildir.

4. Esitlik ilkesinin gelismesi, benzer yasam deneyimlerini, sorunlarin1 ve endiselerini
paylasan insanlar arasinda destekleyici bir esitlik iligkisinin kurulmasini gerektirir.

5. Kendi giiglii yonlerimize giivendigimizde, zorluklardan kurtulmanin miimkiin oldugu
inancin1 yansitan sorumluluk, etkinlestirme, inisiyatif yoluyla giiclenme ve tesvik
ilkesi.

6. Kendi kendine yardim ve kendini iyilestirme ilkesi. Kendi kendine yardim hem yardim
alan kisi hem de yardim eden kisi i¢in tedavi edicidir.

7. Problem ¢ozmede ve yontemin uygulanmasinda ekip calismasinin olusturulmasi,
kendini gergeklestirme, kisisel gelisim.

8. Destekleyen ve aktif dinleyicinin roliiniin gelistirilmesi ve sorunlarin baskalarina

herhangi bir sekilde atanmasindan veya bunlarin ¢oziimiinden kaginilmasi
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Yukaridaki ilkelere dayanarak, akran psikososyal destegi ve mentorlugu asagidaki 6zelliklere
sahiptir:

» Karsilikli ve gergek destek

» Esitlik ve giiven

* Deneyimsel bilgi ve anlay1s

* Deneyimsel empati

* Gayri resmi ve hiyerarsik olmayan etkilesim c¢ergevesi

Sonug olarak, aciklanan ilkeler ve 6zellikler, yontemin ana sonucuyla, yani kisilerin kisisel
deneyimleriyle, ortak 6zelliklere dayali bir toplulugun iiyeleri olarak esit karsilikli ve pratik
tavsiye verebilmeleriyle ilgilidir.
Bu destek genellikle daha etkili olarak kabul edilir, ¢iinkii:
e Bir uzmanin veya sorun ¢oziicii roliinli iistlenen birinin verebileceginden
kismen veya tamamen farklidir.
e Daha gayri resmi bir versiyon hissi ile, duyusal engelli bir grup 6grencide
karsilikl1 anlayis hissi eslik ettigi i¢in daha kolay algilanir ve kabul edilir hale
gelir.

Akran destegi, esitlik, tesvik, paylasilan deneyim ve karsilikli yardimlagma ile ilgili ilke ve

ozelliklere dayanir.

5.1.3 AKRAN DESTEGI VE AKRAN MENTORLUGU AVANTAJLARI
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Akran destegi ve akran mentorlugundan yararlanmanin diger tekniklere gore avantajlar: vardir:

* Bir uzmanin temel roliinden farklilasma yoluyla yenilenme duygusu, farkli yontemler

ve diger iligki tilirleri olmayan insanlar arasindaki destek.

* Genel olarak akranlari i¢in yiiksek diizeyde gayret ve katilim, uygulama ve modele

katilim siireci.

* « Goniilli mentorlar i¢in en biiylik gayret ve katilim, ¢iinkii diger yontemlere kiyasla

gerekli rolleri ve sorumluluklarina daha az gereksinim vardir.

 Akranlarin rolii ile uygulanabilecek en genis yontem yelpazesi ve daha genis sonug

ufku.

» Gontllilik, katilim ve kisisel deneyime dayali bir dizi yontem oldugu igin

karsilanabilecek destek taleplerinin sayisinin genisletilmesi.

Akran destegi, uygulama ve etkinlik ufkunu genisleten diger tekniklere gore avantajlara

sahiptir.

5.2 AKRAN MENTORLARININ BECERILERI

5.2.1 KRITERLERI
Goniillii bir mentor olmak i¢in iki temel soruyu cevaplamalisiniz:

* Duyusal engelli (gorme engelli, isitme engelli veya her ikisi) 6grencilerle ¢alisirken

bdyle bir yontemin uygulanmasinin nedeni nedir?
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* Boyle bir uygulamanin amaci ve istenen sonucu nedir?

Yukaridaki sorular1 yanitlayarak, goniillii mentorlar olarak sahip olmaniz gereken bazi

kriterlere geliyoruz:

1. Hem hazirlik sirasinda hem de yontemin uygulanmasi sirasinda motivasyon.
2. Yontemin uygulanmasinda siirekli katilim hissi.

3. Akranlar, topluluk ve diger danismanlarla koordinasyon ve etkilesim.

4. Mentor roliinii gergeklestirmek, etkinligini degerlendirmek.

5. Yontemin sonuglarinda ara ve nihai hedeflerin tanimlanmasi

6. Yontemin avantajlarinin vurgulanmasi

7. Toplulugun avantajin1 vurgulamak.

8. Uyum duygusunu gelistirmek ve motive etmek

9. Yontemin uygulanma nedenlerinin iyi anlagilmasi.

10. Uzmanlara degil goniilliillere dayali yontemin etkinligi ile ilgili olas1 dnyargilarin

tersine gevrilmesi.

11. Yeterli sayida goniillii danismanin varligi ve zor durumlardan kaginilmasi.

Gontilli Mentorlar i¢in kriterler paydaslarin etkinlestirilmesi, kilit rolleri, tiim modelin

koordinasyonu ve akran grubunun tutarlilig1 ile ilgilidir.

5.2.2 AKRAN MENTORLARININ BECERILERI
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Kendinizi bir akran danigmani veya akran akil hocasi olarak algilamak i¢in asagidaki becerileri

gelistirmeniz gerekir:

1.

Kendini tanima

Baska bir kisiyi etkili bir sekilde destekleyebilmek icin, kendinizi daha iyi anlayarak
baslamak 6nemlidir: Bir insan olarak kim oldugunuz, diisiinme sekliniz ve kisiler aras1

kisisel iliskilerinize tepki verme sekliniz nedir bunlar1 cevaplamak ¢ok onemlidir.

Kisisel diisiince ve duygularin farkindaligi, etkili bir akran danigsmani ve mentor olmaya
calisirken atmaniz gereken ilk adimdir. Kisisel inanglarinizin ve duygularinizin farkina
varirsaniz, destekleyeceginiz kisinin inanglarin1 ve duygularmi etkilemeden, onlari

kolayca yonetebileceksiniz.

. Kisisel onyargilar

Cesitli konularda, oOzellikle goriislerin heterojenligi ile karakterize edilen kisisel
Onyargilarinizi anlamak gerekir. Kisisel Onyargilar1 kagmilmaz olarak giinliik
hayatimizda olan her seyi algilama seklimizi renklendirmektedir. Duyusal bozukluklar

ile ilgili onyargilar incelenmelidir.

Kabul

Baska bir kisiye yardim etmeye ¢alistigimizda, onu gergekte oldugu gibi kabul ettigimiz
ve saygl duydugumuz mesajini iletmemiz gerekir. Utang ve utang tehdidi olmadan,
sorunlarint paylasmak ve arastirmak i¢in kendisini giivende hissetmesini saglamak

gerekir. Diger insanlar i¢in bir kabul ve saygi atmosferi olusturuyoruz:
* oldugu her seyin kabulii

* inanglarina saygi

* kendisi ve goriisleri i¢in takdir

* elestirel olmayan tutum

D \}Q\“ Mu%(
ECTE) o fapss b S

EUROPEANCENTER  Fremium Research ANDALUZA FRANGAISE

INTRAINING I pERscAs
FOREMPLOYMENT SORDAS




) R Funded by the

€ O Erasmus+ Programme
; e of the European Union

PEER FOR PROGRESS Agreement n° 2019-1-ES01-KA201-064564

» aktif dinleme
* bize giivenilen sey icin sirdaslik gézetmek
4. Ozgiinliik

Diger insanlara etkili bir sekilde yardimei1 olmak igin gercek ve diiriist olmaniz gerekir.
Boyle bir tutumun temelleri 6zgiinliikte yatmaktadir. Diger insanlara olan gergek

ilgimizi iletiyoruz ve birbirimize giiveniyoruz:
* Orijinal* Diiz
* Diirtiste Temiz

5. Empati

Empatinin en basit tanimi, kendimizi bagka birinin yerine koyabilmektir. Empatiyi
genellikle sempati ile karistiririz, ama ayni sey degildir. Empati, bizi baska bir insan
diinyasina gegici olarak tanitirken ayni zamanda kendi i¢cimizde kalan yoldur. Bu,
yargilamadan veya ona sempati duymadan, kendi gozlerimizle goérme, akranin
duygularini hissetme, kendi duygularimizi kontrol etme ve tarafsiz kalma yetenegidir.
Empati, duygusal katilimdan veya keyfi sonuglara varmadan farkli oldugu gibi sefkat

ve sempatiden de farklidir.

Bir seyleri bagka birinin bakis agisindan algilama yetenegi ve onun ona verdigi anlami
anlama cabasidir. Asagidaki durumlarda, baska bir kisinin kendini i¢inde buldugu

benzersiz durumu anlama ¢abamizi paylasiyoruz:

* Ona ne oldugunu anlamakla gercekten ilgileniriz

* Karsilastig1 durumla ilgili uygun sorular sorariz

* Onun ilgisinin rehberliginde diisiiniir, hareket eder ve hissederiz

* Keyfi sonuglara ve degerlendirmelere varmaktan kaginiriz

6. Sozsiiz iletisim
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Kendimizi diislindiiglimiizde, iyi dinleyiciler oldugumuzu diisiinebiliriz. Asagidaki
alistirmalar, gercekten iyi bir dinleyici olup olmadiginizi, sdylenenleri gergekten
dinlemenizi ve nasil gelistirebileceginizi belirlemenize yardimci olacaktir. Asagidaki

iki soruyu diistinmeye calisin:
* Bir sey soylemek istediginde ama kimse dinlemediginde kendini nasil hissediyorsun?
« Birinin sizi ger¢ekten dinlemedigini nasil anlarsiniz? Isaretler neler?

[k soruya vereceginiz yamtlar (&rnegin, hayal kiriklig1, 6fke, iiziintii, sinirlilik, vb.),
Onu gercekten dinlemediginizi anladiginda akraninizin nasil hissedebilecegini

anlamaniza yardimci olacaktir.

Ikinci soruda, cevaplariniz asagidakilerden bazilarini igerebilir:

» GOz temasi eksikligi

* Hayal kurmak - pencerenin disaris1 gibi baska bir yere bakmasi
* Yiiz ifadesi sikildigini géstermesi

* Gergin oldugunu veya bir seyin onu rahatsiz ettigini géstermesi
« {lgi eksikligi

* Tartisma konusunu degistirmesi

*Sakalar yapmasi

* Saatine bakmasi

* Problemi dinlemeden ¢6ziimler 6nermesi

7. i¢ Konusmalarin Dikkat Dagiticihg

I¢sel konusma (zihnimizde yaptigimiz konusma, ayni zamanda baska bir kisiyle
konusmak) dikkatimizi ciddi sekilde dagitabilir. Akran psikososyal destegine ilk
basladiginizda, bu i¢ konugmada "Bunu sdylemek zorunda miydim?", "Saat ka¢?", veya

"Bu konuda hicbir sey bilmiyorum!" gibi sorular olabilir. Stresiniz ve deneyim
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eksikliginiz nedeniyle bunlar1 kabul etmek 6nemlidir. Ancak kendimizi tartismaya hizli

bir sekilde geri donmeye tesvik etmek de dnemlidir.

Etkin Dinleme

Dinlemek asagidaki anlama gelir:

* Soyleyecek bir sey bulmak i¢in sabirsizlanmiyorum

» Acelem yok ve sozilinii kesmiyorum

* Dikkatimi bana sdylediklerine odakliyorum

* Durusum gergekten orada oldugumu ve onu dinledigimi gosteriyor.

* Giiliisiim, inlemlerim ve selamlarim konusma acisindan uygun ve uyumludur.
» Kendi kisisel sorunlarimi (endiseler, korkular, kaygilar) soyutlamaya ¢alistyorum.
* Dikkat dagitic1 seylerden kaginirim

* Onun kisiligini 6grenmeye calistyorum

* Acele sonuglara varmaktan kaginirim

* Onu yargilamam veya degerlendirmem

* Onun sorununa ¢oziim bulma istegine direniyorum

Ana Sorunun Tanimlanmasi ve Odaklanma

Aktif dinlemenin temel amaci, esin karsilagtigi sorun hakkinda size ilettigi her seyi
anlamaktir. Daha sonra, bir akran danigsmani olarak, karsilastig1 ve ¢dzmek istedigi

durumu olusturan bireysel unsurlari agikliga kavusturmasina yardimei olacaksiniz:
* Durum nedir - ne oldu (gercekler)?

« Baskin diisiinceler — Ogrencinin sorun hakkinda diisiinme sekli nedir?
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* Duygular - 6grenci sorun hakkinda ne hissediyor?
* Davranis / eylemler - 6grenci sorunu ¢ézmek icin ne yapti veya yapmiyor?

Bir sorunu tanimlamak i¢in, 6nemli boyutlarin1 aydinlatmali ve dikkatimizi bireysel
ayrintilara odaklamaliyiz. Bu nedenle, bilginin gerekli oldugu ana alanlar1 aklinizda
bulundurarak baglayin ve 6grenciyi uygun istek ve motivasyonlar1 kullanarak bunlara

odaklanmasi i¢in yonlendirin.

10.Yansima

Yansima, tekrarlamanin akran tarafindan yeni ifade edilen bir diigiinceyi veya ifadeyi

yansittig1 beceridir.
Yansimay1 uygulamak i¢in sunlart yapmalisiniz:

* Esin tarif ettigi deneyimden 6nemli bir 68e se¢in ve son climlesini veya son sdzlerini

geri bildirim veya yansitma olarak tekrarlayin.

*Cevabinizi, esinizi size daha fazla sey sdylemeye motive eden ve tesvik eden bir soru

olarak formiile edin
Bu sekilde sunlar yapabilirsiniz:
« {lginiz dagilmadan onu dikkatle izlediginizi anlamasini saglayn.
« iliskiniz icin 6nemli olan empatiyi gdsterin
» Tartigma sirasinda kendisi i¢in onemli olan bir seylere odaklanin.
* Sizinle daha fazla konusmasi i¢in onu tesvik edin.

11. Aciklama

Agiklama, her seyin dinlendigini sOyledigi beceridir. Bu nedenle, bu beceriyi kullanarak,
aslinda az once duydugunuz mesaji kendi kelimelerinizle tekrarlayacaksiniz.Yorumlama

becerilerini uygulamak i¢in asagidaki yonergeleri aklinizda bulundurun:

* Kendi kelimelerinizi kullanin. Spontane tekrarlama bir ifade degildir.
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* Asistanin kullandig: dille esglidiim saglamaya calisin. Bir olay1 veya durumu
tanimlamaniz gerektiginde, kullandig1 terime tam olarak atifta bulunmak daha

iyidir, 6rnegin "Ezilmis" degil, "Yaral1".

* Acgiklamaya kendi varsayimlarimizi eklemeyin - Yorumlardan ve kisisel

degerlendirmelerden kaginin - Duyduklarinizin igerigine bagli kalin.
* Diiriist olun - Durum boyle degilse anliyormus gibi davranmayin.

» Kisa ve dogrudan olun.

12.0zetleme

Ozetleme becerisi sayesinde, esin bahsettigi ana noktalar1 baglayabilir ve kapsaml1 bir

baglamda 6zetleyebilirsiniz. Boylece sunlar1 yapabilirsiniz:
* Tartigmadan topladiginiz ana bilgileri 6zetleyin

* Randevunuzu sonlandirin

* Bir sonraki toplantiniz ile kendinizi tanitin

» Bazi konular1 daha fazla tartismak i¢in ivme kazandirin

* Bir sorunu olusturan ¢esitli boyutlara odaklanin

* Tartismada bosluklar1 doldurun

* Hem akranlara hem de kendinize diisiinmek i¢in zaman taniyin

13.Sorgulama: Acik Uclu ve Kapah Uclu Sorular

Esle iletisim kurdugunuzda iki ana soru tiirii kullanacaksiniz: kapali sorular ve agik

sorular. Her tiir belirli amagclara hizmet eder.

Asagidakiler amaglarini anlamaniza yardimei olacaktir, bdylece tartismanin akisina ve

hedeflerine gore ne tiir bir soru sormaniz gerektigine karar verebilirsiniz.
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* Kapali uglu sorular: Kural olarak, bu tiir sorular tek heceyle veya "evet" veya "hayir"
ile cevaplamir. Ornegin: "Kag¢ yasindasimz?" veya "Yurtdisinda ¢alismay: diisiiniiyor

musunuz?"

* Acik uclu sorular: Bu tiir sorular cevaplarin tamamlanmasina ve sorunlarin
arastiritlmasini kolaylastirir. Amaglari, sorunu agikliga kavusturmak i¢in daha fazla veri
ve ayrint1 toplamaktir. A¢ik uglu sorular kullandiginizda, akran, zorluklariyla iligkili

daha detaya, davranis ve duygularda gercekleri ¢cozme firsatina sahip olacaktir.

14.Kendini ortaya koyma

Bu beceri, kisisel diisiincelerinizi ve deneyimlerinizi duyusal engelli 6grencilerle
(gérme bozuklugu, isitme bozuklugu veya her ikisi) paylasmaktir. Amaci, akranin
sececegi ¢aligmalarin yonii veya mesleki statiisii veya gelecegi veya onu ilgilendiren
herhangi bir sey hakkindaki kafa karisikligi ile ilgili zorluklar yasayan tek kisi

olabilecegi hissini normallestirmektir.

Buna ek olarak, bu becerinin amaci, kendi deneyiminize benzer sekilde zorluklarin
iistesinden gelinebilecegine dair umut ve inang insa etmektir. Uygulanmasinin bir

kosulu, aranizda karsilikli saygi iliskisi olugsmus olmasidir.

Etkili olmak i¢in, kendini ortaya koymak asagidaki kosullar altinda yapilmalidir:

e Akranmi giliglendirmek ic¢in yapilmalidir. Bu, sizin ayni sorun hakkinda diisiinme
seklinize odaklanarak kendini ortaya koymaktan kaginmamaniz gerektigi anlamina

gelir.

® Hazir bir ¢dziimii empoze etmemelidir (6r. "Bununla basa ¢ikmak igin bir kariyer
danigsmanina gittim. sen de git!"). Amaci, yardimciyr kullandigimiz ¢oziime

yonlendirmek degil, iligskide karsiliklilik ve esitlik yaratmaktir.

® Oldukga tatmin edici bir sekilde yoOnettiginiz bir konu hakkinda kendi kendinize
aciklama yapmak iyidir. Hala sizi rahatsiz eden ya da onunla yiizlesmediginiz bir sey
icin degil. Aksi takdirde, yanlislikla umut olmadigr mesajin1 verme veya kendinize

dikkat ¢ekme riski vardir. Kendini agiklamak iyimserlik ve zorluklarin iistesinden
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gelinmesi umudu yaratmalidir. Kendini aciga vurma, arkadaslarin verdigi yardimla
ayni degildir, "Bana ne oldugunu sdyle" veya "Senin durumunda ... yapmaya calisirdi"

gibi miidahaleler kullanilmalidir.

15.Yeniden Cerceveleme

Sorunla ilgili diigiince tarzin1 degistirmeyi amaclayan, alternatif yorumlar veya yeni
anlamlar 6neren bir danismanlik becerisidir. Bu beceriyi kullanmak 6grenciye sdyle
demektir: "Duruma bagska bir agidan bakalim". Her giin bize neler oldugunu bir ¢ergeve
araciligiyla agiklayabilirsiniz. Bu baglamda, deneyimlerimize verdigimiz yorumu veya
anlami belirler. Bu nedenle, baglam kati1 veya tek boyutlu oldugunda, bizi karsilik gelen

yorumlara yonlendirebilir.

16.Karar Verme ve Problem Cézme

Bu teknik sayesinde esin diisiik performans, devamsizliklar, diisiik motivasyon gibi
cesitli zorluklarla yiizlesmesini destekleyebilirsiniz. Ayrica profesyonel kariyeri
hakkinda planlar yapmasi i¢in onu destekleyebilir. Ek olarak, bu teknik sayesinde
ogrencileri karsilastigi herhangi bir sorunu oOgrenmeleri ve uygulamalart igin
egitebilirsiniz, bu nedenle genel olarak giinliik yasamini iyilestirmeye yardimci olur.
Sorunun ciddiyetini azaltmak veya belirlenen hedeflere ulagmak i¢in sorunu tanimlama,

hedefleri formiile etme ve uygun stratejileri uygulama yetenegi olarak tanimlanir.
Kendinize dikkat etmek, yukaridaki beceriler kadar 6nemlidir:

» Kendinize karsi nazik olun - Mucize isci roliinii degil, akran akil hocasi roliinii

iistlendiginizi unutmayin!

 Kendi sosyal agindan destek alin - arkadaslariniz, akrabalariniz, sinif arkadaslariniz

vb.

« Ihtiyaciniz oldugunda, programinizda ve giinliik rutininizde kiigiik degisiklikler yapin.
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* Gevseme tekniklerini 6grenin ve kullanin.

*Her giin ortaya koydugunuz tiim cabalar i¢in kendinizi tesvik edin ve ddiillendirin.
+ Kimseyi degistiremeyeceginizi unutmayin.

* Her giin dikkatinizi yaptiginiz veya basiniza gelen iyi bir seye odaklayin.

» Saglikli ve dengeli beslendiginizden, diizenli egzersiz yaptiginizdan ve yeterli

uyudugunuzdan emin olun.

* Planlamaniz gerekse bile giinliik hayattan kisa molalar verin. Bu molalarda rahatlayip

iyi vakit gecirdiginize emin olun.

Isinizde iyi sanslar!

Akran mentorlarinin becerileri, rolleri i¢in motivasyon, giivenilirlikleri, yontemin uygulanmasi

sirasinda ortaya ¢ikabilecek potansiyel sorunlari 6nleme ve ¢ozme ile ilgilidir.
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Unite 6. Isitme Engelli Ogrencilere Etkili Mentorluk
ICINDEKILER
GIRIiS
6.1 Tletisimsel, etkili ve motivasyon
6.1.1 Ogrencilerin kisisel motivasyonlarim gelistirme teknikleri
6.1.2 Ogrencilere motivasyon ve cesaret nasil aktarilir
6.1.3 Sorumluluk hissi nasil iletilir
6.1.4 Basariya olan inanc¢ nasil iletilir
6.1.5 Ogrencilerin caba kapasitesi nasil gelistirebilir?

6.2. Mentorliik i¢cin 6neriler

6.2.1 Duyusal engellilerle empati kurma teknikleri

Ozet

HEDEF

Bu {iinitenin amaci mentdr egitimine katilacak kisilerin, isitme engeli olan bireyleri daha yakindan

tanimasini saglamak ve onlari gerek egitim ve gerekse sosyal ¢evrelerinde bagarili olmalarini saglamaya

yonelik bazi yontem ve tekniklerden faydalanmalarimi saglamaktir.

GIRIS
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Isitme engelli 6grencilere yonelik mentorliik egitimi kursumuza hosgeldiniz. Bu dersimizde duyusal
engeli olan Ogrencilerimizle iletisimi giiclendirecek, onlara basart duygusu kazandiracak ve
motivasyonlarini nasil artiracagimizla ilgili yapilmis bazi caligmalari inceleyecegiz. Ayrica bu
ogrencilerle nasil empati kurabilecegimizle ilgili baz1 tekniklerden bahsedecegiz. Yine bu dersin
sonunda kisa bir 6zetimiz ve mini bir sinavimiz olacak ve bdylece 6grendiklerimizi pekistirme imkan

bulacagiz.

6.1. Iletisimsel, etkili ve motivasyon

Bu boliimde

-Ogrencilerin kigisel motivasyonlarmi gelistirme tekniklerini
-Ogrencilere motivasyon ve cesaret aktarimini

-Sorumluluk hissini aktarmay1

-Basariya olan inan¢larini saglamay1

-Ogrencilerin caba kapasitesini gelistirmeyi

inceleyecegiz. Bazi genel teknikler olsa da isitme engeli olan bireyler i¢in biraz daha yakindan bakma

firsat1 bulacagiz.

6.1.1 Ogrencilerin kisisel motivasyonlarim gelistirme teknikleri
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Cocukluk yillarimizda tv de izledigimiz,bize anlatilan veya ilk 6gretimdeyken okudugumuz
bazi hikayeler vardir. O yillarda, bu hikayeleri duydugumuzda veya izledigimizde bazi duygu
durumlar olusurdu. Hatta kendimizi ana karakterin yerine koymaya ¢alisirdik. Yani bu tiir hikayeler

bizde bazi etkiler birakirdi. Gelin bunun gibi bir hikaye ile baglayalim.

Bir giin kurbagalarin yaris1 varmis. Hedef, ¢ok yiiksek bir kulenin tepesine ¢ikmakmis. Bir
stirii kurbaga da arkadaglarini seyretmek i¢in toplanmiglar. Ve yarig baglamis. Gergekte seyirciler

arasinda higbiri yarigsmacilarin kulenin tepesine gikabilecegine inanmiyormus.
Sadece seyirci kurbagalardan gelen;

“Zavallilar! Higbir zaman basaramayacaklar!” sesi duyulabiliyormus. Yarismaya baslayan
kurbagalar kulenin tepesine ulasamayinca teker teker yarigi birakmaya baglamislar. iglerinden sadece

bir tanesi inatla ve yilmadan kuleye tirmanmaya c¢alisiyormus.

Seyirciler bagirtyorlarmis “Zavallilar! Hicbir zaman basaramayacaklar!" Sonunda, bir tanesi harig,
diger kurbagalarin hepsinin timitleri kirilmis ve birakmiglar. Ama kalan son kurbaga biiyiik bir gayret

ile miicadele ederek kulenin tepesine ¢ikmay1 basarmas.

Digerleri hayretler i¢inde bu isi nasil basardigini 6grenmek istemisler. Bir kurbaga ona
yaklagmis ve sormus bu isi nasil basardin diye. O anda farkina varmislar ki ... Kuleye ¢ikan kurbaga

tamamen duymayanmis!
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Farkinda olsak da olmasak da, kendi basimiza bir is basarmaya kalktigimizda ¢ogu zaman
cevremizdeki insanlarin yapamayacagimiz bagaramayacagimizi anlatan olumsuz mesajlari ile

karsilasiriz.

Motivasyon, bilis ve davranis boyutunda harekete geciren, 6grenmeyi saglayan itici bir

giictiir.

Motivasyon tiirleri

o 1.i¢csel Motivasyon

o 2.Digsal Motivasyon

I¢sel Motivasyon

o Kisinin kendi i¢inden, kendi istegi ile basarili olma arzusudur.
o Icsel motivasyonun en iyi harekete gecirici motivasyon oldugu kabul edilmektedir.

= ihtiyaglar,

= arzular,
= ilgiler,
= sevgiler...

o Ornegin, matematige ilgi duyan bir ¢ocuk ona “yap” denmeden, kendisi istedigi i¢in

matematik ¢alisiyorsa igsel olarak giidiilenmistir.
o Bireyi hareketlendiren, iten en 6nemli etkenlerdir.

I¢sel Motivasyonu Destekleyici

Etmenler

* Sirtim1 oksama, * Sosyal destekleyiciler,

4
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* Cesaretlendirici gorevler, * Belli becerilerin iistesinden gelme

arzusu,

* Destekleyici calisma / yasama ortamu, * Kisinin istekli olmasi,

o is/ egitim yasantisindan hosnut olma, * Becerilerine inanma,

* Umutsuzluktan kacinma, * Basar firsatlar1 yaratma,

* Kigsileri birey olarak degerlendirme, * Kendini degerli algilamasini olusturma,

* Risk alma davranisimi cesaretlendirme, * Bilgi edinme arzusu,
« Tlgiyi iletisime katma, * Merak,

¢ Giivenle kabul etme,

« i¢gorii gelistirme,

* Otonomi - Faaliyetlerin kendi se¢cimi olmasi,

« Ozdeslesme, icsellestirme

Digsal Motivasyon

o Dagsal giidiiler gevresel uyaricilar yardimiyla bireyi harekete gegiren giidiilerdir.

o Odiiller,
* Cevreden davranisa yanstyan tiim etkiler,
* Cevrenin davranisi kontrol etmesi.

o Ornegin, annesinin “yemegini yemezsen oyun oynayamazsin” demesi iizerine

yemegini yemeye baslayan cocuk dissal olarak giidiilenmistir. Bu ¢ocugun

4
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giidiilenmesine yol agan etken yemek yemeyi seviyor olmasi degil, oyun oynamak

icin yemegi ara¢ olarak kullanmasidir.

Dugsal Motivasyonu Destekleyici

Etmenler
* Not (performans puam), » Miikéafat,
« Odiil, « Sertifika,
* Kupa, * Madalya,
* Kuliip ve dernek iiyeligi, * Rekabet,

* Tasdik edilme veya benimsenme arzusu,

* Arkadas baskisi

6.1.2 Ogrencilere motivasyon ve cesaret nasil aktarilir
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Motive edici bir ortam, ¢ok caba ve dikkatli diisiiniilerek yaratilmalidir. Danielle Sanders tarafindan
yazilan "Tamamen duymayan Cocuklara Ogretmek" e gore, yapilacak ilk seyin ogrencilerinizin
gegmiginden haberdar olmamiz gerektigidir. Ogrencilerinizle giiven insa etmek 6nemlidir, bdylece
ogrenme siirecinde kendilerini iyi hissedeceklerdir. "Ogrencilerinizi dinlemek ve onlar hakkinda bilgi
edinmek, onlarn neyin ilgilendirdigini ve nelerin engelledigini 6grenmek o©nemlidir. Onlarin
duygularini, korkularini ve hayal kirikliklarini kabul etmek 6nemlidir." (Sanders, 1988) Rahat bir ortam
yaratmak i¢in tiim bunlarin gerekli oldugunu hissediyorum. Herkesin rahat hissedebilecegi bir ortam,

O0grenmenin temelini olusturur.

Ogrencileri motive etmenin ana kismi, 6z saygilarini gelistirmelerine yardimeci olmaktir. Vira
Froehlinger'in kaleme aldig1 "Bugiiniin Isitme Engelli Cocugu" na gore, benlik kavrami ile okul basarisi
arasinda giiclii bir iligki vardir. "Benlik kavraminin giiclendirilmesi, akademik performansi
iyilestirmenin Onemli bir yontemidir." Hatta bir c¢alisma bunu tamamen duymayan bir anaokulu
sinifinda denedi. Cocugun benlik kavramini derecelendirdiklerinde, bu, ¢ocugun okuldaki okuma
basarisin1 dogru bir sekilde yordamistir. (Froehlinger, 1981) Sik sik basar1 hissine sahip olmalarina izin
verin, boylece gorevi bitirmeye ve daha fazlasini 6grenmeye tesvik edileceklerdir. Bu, ilgi alanlarm
temel alarak ve onlar icin ilging ve degerli olan seyler bularak yaratilabilir. Ogrencilere yapmak

istedikleri bir seyi vermek, onlara igsel bir basari hissi verir. Basari, ¢ocuga yiiksek bir motivasyon tiirii
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olan igsel bir 6dil verir. Bir ¢ocuk basarili olma ihtimalinin yiiksek oldugunu diisiiniirse, her seye
isteyerek katilmaya tesvik edilecektir. O halde basarili olacagini diisiinen bir gocugunuz varsa, benlik

saygisi gelismis bir cocugunuz olur.

Smifta bir gdérev tamamlandiktan sonra, Ogrencinizin ne Ogrendigini bilmesini saglamak
onemlidir. Daha 6nce bilmedikleri bir seyi basardiklarini bilmelerini saglayin. Kendilerinden &nce
belirlenen bir gorevi tamamlamalar1 ve bunu gerceklestirmeleri 6nemlidir. Okudugum c¢ok ilging bir
ifade, bir ¢ocukla iletisimin ne kadar 6nemli oldugunu netlestirmeye yardimcr oldu. "Artik sadece
¢ocuklarin soylediklerine degil, nasil sdylediklerine de daha dikkatli bakiyorum. Daha iyi dinledigim
i¢in yanitlarim daha kesin. Ogretimime daha fazla gorsel uyaran dahil edildi. Her cocuk benzersiz bir
sekilde Ogrenir. Yol ve uyaranlarin kombinasyonu yalnizca Ogrenme siirecini gelistirebilir.
" (Froehlinger, 1981) Bunu okuduktan sonra, her ¢ocugun sadece farkli oldugunu degil, 6grenme
stillerinin de farkli oldugunu fark ettim. Ogrencilerimizi dinlemeli ve birey igin ise yarayan dgretim
yollar1 bulmaliyiz. Bir gocuk 6gretmenin 6gretme tarzindan memnunsa, daha agik ve 6grenmeye motive

olma olasilig1 daha ytiksektir.

Simiftaki igitme engelli bir g¢ocugu motive etmenin bir baska yolu da gergek¢i hedefler
belirlemektir. Isitme engelli icin her iki beklenti de ¢ok diisiik veya ¢ok yiiksekse, cocuk biiyiik
olasilikla hayal kirikligi ve basarisizlik duygularina sahip olacaktir. "Sinifta temel kural, beklenti
seviyesinin sadece bir adim 6tesine gitmek ve ¢ocugun nasil performans gosterdigini gozlemlemektir.
Cogu zaman bu, daha fazla bireysel motivasyona ve ilerlemeye yol agar. (Froehlinger, 1981) Bu ifadeyi
okudugumda, sadece motivasyonun degil, ayn1 zamanda 6grenme siirecini de goérdiim. Bu strateji ile

cocugun akademik olarak gelismesi ve ayni1 zamanda bagarisini hissetmesi muhtemeldir.

6.1.3 Sorumluluk hissi nasil iletilir
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Bir 6gretmenin duyusal engelli cocuklara sahip bir sinifi varsa, tiim ¢ocuklara esit davranmak
onemlidir. Bu neredeyse asikar goriinse de, ¢ogu zaman unutulmaktadir. Cocugun sorumluluk
gelistirmesine yardimci olmak 6énemlidir. Onlart sizin i¢in bazi isleri yapmalari ve idareye mesajlar
gotiirmeleri i¢in cesaretlendirin. Cocugun kendine deger duygusu kazanmasini istersiniz. Biitlin
cocuklar bir gretmenin yardimcisi olmaktan baska hicbir seyi sevmezler. Isitme engelli cocugunuzu
da buna dahil edin. Tek engellerinin duymak oldugunu unutmayin. Tiim ¢ocuklara, farkli durumlarda
farkli insanlarla iletisim kurmay1 6grenme firsat1 verilmelidir. Cocuk sizin kendinize giivendiginizi

diisiiniirse, kendi imaj1 ve motivasyonu da biiyiik olasilikla gelisir.

6.1.4 Basariya olan inanc¢ nasil iletilir
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Isitme engeli olan veya az duyan 6grencilere yonelik uyarlanmis dgretim programlari sayesinde

basarili olmalarini, kendine giivenlerini artiralabilir.

Ogretim programi cercevesi genellikle elimize belirlenmis olarak ulasir. Bununla birlikte, 63-
retmenler, 6gretmenlik yaptiklar1 6grencilerin ihtiyaclart dogrultusunda 6gretim programini
belirlenen ¢ergeve igerisinde uyarlama sansina sahiptirler.

Ogretim programi uyarlamalarinda:

« Ogrencinin gelisimsel dzellikleri ve dgrenme ihtiyaclar1 dikkate alinmalidir.

+ Ogrenme ortamlar1 dgrencinin 6zelliklerine gore yapilandiriimalidir.

* Belli bir zaman siireci ve belli bir plan dogrultusunda uygulanmalidir.

» Uygun materyal, yontem ve teknikler kullaniimalidir.

* Siirecin degerlendirmesi yapilmalidir.

» Egitim igerigi her 6grencinin yas ve gelisim 6zelliklerine, seviyesine uygun olacak sekilde
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planlanmali, gerekli {inite ve kavram analizleri yapilmalidir.

+ Ogretmenin hazirladigi plan, grencilerin 6grenme hiz ve ihtiyaglarina uygun, esnek bir
yapiya sahip olmalidir.

* Konular kolaydan zora, basitten karmasiga dogru bir sira izlemelidir.

+ Uniteler birbirini desteklemelidir.

* Konu igerikleri 6grencilerin giinliik hayatlar ile iliskilendirmelidir.

» Hedefler ve yonergeler agik ve net sekilde tanimlanmalidir.

+ Ogrenmeyi kalic1 hale getiren drama veya oyun gibi yaratic1 yontemler kullanilmalidir.

* Farkli materyal ve yardimci araglarla desteklenebilecek konular sec¢ilmeye 6zen gosterilmelidir.

Ogretim programinin bireysel farkliliklar dikkate alinarak sinif ortamina
uyarlanmasi 6grencinin;
» Kendine giivenini,
* Problem ¢6zme becerilerini,
e Siif ortamindaki kabuliini,
+ Ise yarama duygusunun giiglenmesini,
* Takdir edilme duygusunu,
* Olumlu davraniglar gelistirmesini,
* Sorumluluk bilincini,
» Tletisim becerilerini,

* Akranlariyla biitiinlesmesini saglayacaktir.

Goriildiigii gibi 6gretim programinin esnek ve uyarlanabilir olmasi isitme engeli olan bireyler de dahil

olmak iizere tiim 6grencilerin bagarisina biiylik katk: saglayacaktir.

Asagida bulunan vidyoda ilham kaynagi olarak diislindiiglimiiz duyma, gérme ve fiziksel engeli
olan 3 doktorun ¢aligma hayatini izleyeceksiniz. Tiirk¢eye ¢evirmek i¢in altyaziy1 agin sonra ayarlar

kismindan tekar altyaziya tiklayin ardindan otomatik ¢eviriye tiklayip Tiirk¢e secenegini segin.
Video linki : https://www.youtube.com/watch?v=X71TP7hitlo

6.1.5 Ogrencilerin ¢aba kapasitesi nasil gelistirebilir
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Isitme engelli insanlar giinliik bilgi 63renme ve anlama firsatlarindan gogunu
kacirtyorlardir. Bu ylizden isitme engelli 6grencilerin zorlandiklar1 nokta dildir. Derslerin
cogu sdzlii verildigi igin bu tiir dersler dzellikle sorun yaratabilir.Ogrenemeyen gocuk 6grenmek igin
caba sarfetmeyi bir miiddet sonra birakacaktir.Bunun i¢in sinifta yapacagimiz bazi degisiklilerle

ogrencinin derse kars ilgisini ve ¢abasini artirabiliriz.

Ornek

Isitme engelli dgrenciler igin ayn1 anda hem dudak okumak hem not tutmak zor olabilir.
Stnif icin birkag ipucu:

* Yabanci terminoloji veya teknik terimleri agiklayin.

* Yeni kelimeleri yazin ve yeni fikirleri agiklamak i¢in 6rnekler kullanin

+ Ogrenmeyi pekistirmek icin sik sik bilgiyi dzetleyin

» Ogrencilerin yeni bilgiyi 6grenmeleri ve anlamalari i¢in zaman taniym. Dudak okuyan
ogrenciler bir¢ok bilgiyi kagirabilir.

* Karigiklig1 6nlemek i¢in yeni bilgiye gectiginizde haber verin

+ Onemli bilgi ve kilit noktalar1 yazin

* Miimkiin olan yerlerde gorsel ipuglart kullanin
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* Smiftaki 1g1klandirmanin uygun olmasina dikkat edin ve 6grencilerin birbirlerinin
ylizlerini gordiigiinden emin olun.

* Disaridan gelen giiriiltiiyii miimkiin oldugunca azaltin

* Net ve basit bir dil kullanin

* Neler oldugunu takip ettiklerinden emin olmak i¢in siirekli geri doniit isteyin.

Sinifta uygulayacagimiz bu tiir degisiklilerle 6§rencinin basarma duygusunu ve ¢aba kapasitesini

artirabiliriz.

6.2. Mentorliik icin oneriler

Bu boliimde duyusal engel, olan bireylerle nasil empati yapabilecegimizi inceleyecegiz.

6.2.1 Duyusal engellilerle empati kurma teknikleri

Isitme engeli olan bireylerle empati kumak(eger baska bir engeli yoksa) diger engellilerle empati

kurmaya oranla daha kolaydir.

Isitme bozuklugu, genel bir isitme kaybin1 taklit etmek igin en basit olan kulak balmumu veya

plastik kulak tikaglar1 olmak {izere gesitli sekillerde taklit edilebilir.

Isitme problemi yasayan kisilerin diinyasii ve diinyaya olan bakis acisim kesfetmek icin,
oncelikle gecmis deneyimlerinden olan aile hayati,sosyal ¢evresi, egitim hayat1 gibi yasantilarin1 bilmek
gerekir.Karsilastiklar1 zorluklar ve bu zoruluklar karsisinida nasil miicadele ettigini anlamak ancak

empati yontmiyle miimkiin olacaktir.Empati kurdugumuz ve duygu diinyasim1 anladigimiz kisilere
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yardimci olmak veya isteklerini karsilamak onlarin, hayatla olan iliskilerini diger insanlarda oldugu gibi

normal kilacaktir.Simdi Mike Wilson tarafindan kaleme alinan su siirle dersimize son verelim.

Tamamen duymayan bir ¢ocuk elestiriyle yasarsa kinamay1 6grenir.
Tamamen duymayan bir ¢gocuk diismanlikla yasarsa kavga etmeyi 6grenir.
Tamamen duymayan bir ¢ocuk alay i¢inde yasarsa utangag olmay1 dgrenir.
Tamamen duymayan bir ¢ocuk utang i¢cinde yasarsa sug¢lu hissetmeyi 6grenir.
Tamamen duymayan bir ¢ocuk hosgorii ile yasarsa sabirli olmay1 6grenir.
Tamamen duymayan bir ¢ocuk cesaretle yasarsa giiveni 6grenir.

Tamamen duymayan bir ¢ocuk dvgii ile yasarsa, takdir etmeyi 6grenir.
Tamamen duymayan bir ¢ocuk adaletle yasarsa adaleti 6grenir.

Tamamen duymayan bir ¢ocuk giiven i¢inde yasarsa iman etmeyi 0grenir.
Tamamen duymayan bir ¢ocuk onayla yasarsa kendini sevmeyi 6grenir.

Tamamen duymayan bir ¢ocuk kabul ve dostluk iginde yasarsa, diinyada agki bulmay1 6grenir.

Mike Wilson

Ozet

Isitme engeli olan bireylerin motivasyonunu artirmak igin i¢sel ve digsal motivasyon
tekniklerinden faydalanilabilir. Ama unutmamak gerekir ki i¢sel motivasyonun birakacagi etki digsal

motivasyona oranla daha fazladir.

Motivasyonu yiiksek olan isitme engelli bir 6grencinin basarisinin, capa kapasitesinin,

sorumluluk duygusunun gelismesine biiyiik 6lciide katki saglar.
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Isitme engeli olan bir 6grencimiz varsa yapilacak ilk is onu tanimaktir ve bunu en iyi
gelistirecegimiz empati yontemiyle saglariz. Bu 6grencimizi tanidiktan sonra ona, bize yardimei
olabilmesini saglayacak gdrevler vermeliyiz boylece hem sinifa adapte olacak hem de daha motive

olacaktir.
KAYNAKCA

* Kurbagalarin Yarisi | e-motivasyon.net

* Slayt 1 (googleusercontent.com)

* Motivasyonsuzlukla Basa Cikabilmek - universkop.com

* Motivation Within a Classroom of Deaf Students (udel.edu)

* Cocuklarda Sorumluluk Bilinci — Tatli Cocuklar Blog (tatlicocuklar.com)

* Okul Basarisizlig1 - Akademik Basari ve Yetenek - DoktorTakvimi.com

* Caba Gostermek Motive Ediyor-Kisisel Gelisim Yazilari (3makademi.com)

* https://eob.yasar.edu.tr/wp-content/uploads/2020/01/iyi_uygulamalar_rehberi.pdf
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https://www.e-motivasyon.net/kurbagalarin-yarisi.html
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:2jgA4OrW9L4J:www.womenlead.sakarya.edu.tr/docs/motivasyon.pptx+&cd=8&hl=tr&ct=clnk&gl=tr
https://universkop.com/motivasyonsuzlukla-basa-cikabilmek/
http://ematusov.soe.udel.edu/final.paper.pub/_pwfsfp/00000068.htm
https://www.tatlicocuklar.com/blog/cocuklarda-sorumluluk-bilinci/
https://www.doktortakvimi.com/blog/akademik-basari-ve-yetenek
https://3makademi.com/caba-gostermek-motive-ediyor/
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